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Compreender as diferentes tarifas

As faturas dos servicos de dguas e residuos incluem, em regra, as tarifas de cada um dos servicos
e de controlo da qualidade da agua (TCQA), e as taxas de recursos hidricos (TRH) e de gestdo de
residuos (TGR) associadas, bem como o IVA.

Na generalidade dos municipios os tarifarios desses servigos incluem uma componente ou tarifa
fixa e uma componente ou tarifa variavel.

A tarifa fixa ou tarifa de disponibilidade é independente dos consumos efetuados, sendo devida
desde que o servico se encontre contratualizado.

A tarifa varidvel ou tarifa volumétrica estd associada ao volume de 4dgua consumida, de aguas
residuais e de residuos urbanos produzidos.

Podem ainda ser faturadas tarifas relativas a outros servicos prestados pela entidade gestora,
como, por exemplo, a suspensdo e reinicio da ligacdo do servico a pedido do utilizador ou por
atraso no pagamento das faturas.

Em Alenquer, o tarifario aprovado pelo Municipio de Alenquer respeita desde 2012 a estrutura
tarifaria preconizada pela ERSAR (Entidade Reguladora do Servico de Aguas e Residuos) na
designada "Recomendacdo Tarifaria" (Recomendacgdo IRAR n.2 1/2009).

A "Recomendagdo Tarifaria", que visa harmonizar as estruturas tarifarias que servem ao
financiamento destes servicos, pretende trazer racionalidade econdmica e financeira aos
servicos e assegurar a sustentabilidade das entidades gestoras no principio do utilizador-
pagador. Nos termos da Lei, a faturacdo dos servicos publicos essenciais, como é o caso dos
servicos de aguas e residuos, deve ter uma periodicidade mensal.

As tarifas Fixas e Varidveis de Residuos Urbanos s3ao cobradas através da fatura emitida pela
Aguas de Alenquer, mas revertem na integra para a Cimara Municipal de Alenquer. A Aguas de
Alenquer é apenas o canal de cobranca destas tarifas que sdo indexadas ao periodo de faturacado
e ao consumo de agua.

Tarifa Fixa e Variavel

A Tarifa Fixa, também designada de tarifa de disponibilidade, reporta-se aos custos em que a
entidade gestora incorre pela disponibilizagdo do servigo aos consumidores, em sede de
dimensionamento de redes, equipamentos e infraestruturas de distribuicdo ou recolha, sua
construgdo, operagao, conservagao e manutengdo, assegurando em continuo a disponibilidade
do servico. A Tarifa Fixa ou de Disponibilidade ndo constitui um consumo minimo.

Note-se que o consumidor servido, mesmo que nao consuma qualquer quantidade de dgua ou
nao produza aguas residuais, também onera a estrutura de custos do prestador do servico.

A Tarifa Varidvel respeita ao consumo efetuado durante um determinado periodo temporal e
encontra-se relacionada com a quantidade de agua consumida, de aguas residuais e residuos
urbanos produzidos.

Os escaldes de consumo (medidos em metros cubicos) servem para diferenciar o valor da tarifa
variavel, de forma progressiva, em fun¢do de patamares de consumo.
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Os escaldes de consumo mensal visam ainda a modelacdo de consumos, garantindo a
acessibilidade econdmica a um volume minimo de dgua essencial a sobrevivéncia (12 escaldo) e
desincentivando os consumos excessivos (42 escaldo).

Ambas as tarifas tém uma base de calculo de 30 dias.
Legislagao a consultar:

e Lein.223/96, de 26 de julho (na redacdo dada pela Lein.2 12/2008, de 26 de
fevereiro).

e Decreto-Lei n.2 194/2009, de 20 de agosto.

e Regulamento Geral de Aguas de Abastecimento de Aguas Residuais do Municipio de
Alenquer (Edital n.2 190/2013 publicado em Diario da Republica, 22 Série de 21 de
fevereiro de 2013.

e Recomendagdo Tarifaria — Recomendagdo IRAR n.2 1/2009

Tarifa de Controlo da Qualidade da Agua

A Tarifa de Controlo de Qualidade da Agua (TCQA) destina-se a ERSAR (Entidade Reguladora dos
Servicos de Aguas e Residuos), que justifica a sua aplicacdo:

A qualidade da dgua distribuida d populacdo através de sistemas publicos tem de merecer uma
continuada atencdo das entidades gestoras e das autoridades, tendo em conta o seu forte
impacte na saude publica dos portugueses.

E essencial assegurar a defini¢cdo de procedimentos de controlo, a inspegdo regular das entidades
distribuidoras, a supervisdo dos laboratdrios, a resolucéo dos incumprimentos paramétricos, a
eventual aplicagdo de coimas e o reporte anual da qualidade da dgua distribuida ¢ populagdo.

O Decreto de Lei n® 243/2001, de 5 de Setembro, passou a atribui essa responsabilidade ao IRAR
a partir de 25 de Dezembro de 2003 e o Decreto-Lei n® 151/2002, de 23 de Maio, determinou
desde logo a aplicacéo de uma taxa de controlo de qualidade da dgua a suportar pelas entidades
gestoras de sistemas de abastecimento publico de dgua, que deve ser transporta na tarifa de
dgua, e que foi regulamentada através da Portaria n® 966/2006 (29 serie) de 8 de Junho,
revogada pela Portaria n°175/2010 (12 serie).

Esta taxa permite a ERSAR operacionalizar e consolidar um mecanismo nacional de melhoria da
qualidade da dgua para consumo humano e assim contribuir para melhor salvaguardar a saude
publica em Portugal.

Legislacdo a consultar:

e Decreto de Lei n2 243/2001, de 5 de setembro.

e Decreto-Lein? 151/2002, de 23 de maio.

e Portaria n? 966/2006 (22 serie) de 8 de junho, revogada pela Portaria n2175/2010 (12
serie).

Taxa de Recursos Hidricos

A taxa de recursos hidricos (TRH) é um instrumento econémico-financeiro que traduz o principio
do utilizador pagador, impondo a quem faz utilizagbes suscetiveis de causar impacto nos
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recursos hidricos a necessidade de compensar o beneficio que resulta dessa utilizacdo, o
respetivo custo ambiental e os custos administrativos inerentes ao planeamento, gestdo,
fiscalizagdo e garantia da quantidade e qualidade das dguas.

As entidades gestoras dos servicos de abastecimento de agua e de saneamento de aguas
residuais pagam a TRH a autoridade ambiental (Administracdo de Regido Hidrografica), pela
utilizacdo que fazem dos recursos hidricos (por exemplo, a captacdo de 4gua, a ocupacdo do
dominio publico hidrico e a rejeicao de dguas residuais), mas devem repercutir o respetivo valor
no utilizador final, de forma a incentivar uma utilizacdo sustentdvel do recurso.

A repercussdo da TRH aos utilizadores deve ser desagregada na fatura, mas fica sujeita as
mesmas condicdes que a faturacao das tarifas relativas aos servigcos de aguas, nomeadamente
no que respeita ao prazo de pagamento e aos juros de mora por atraso no pagamento.

Legislagao a consultar:

e Decreto-Lein.2 97/2008, de 11 de junho;

e Despacho n.2 484/2009 do Ministro do Ambiente, do Ordenamento do Territdrio e do
Desenvolvimento Regional, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série, de 8 de janeiro
de 2009.

Taxa de gestao de residuos

A taxa de gestdo de residuos (TGR) é um instrumento econdmico-financeiro que tem por
objetivo interiorizar nos produtores e consumidores os custos ambientais associados a gestao
de residuos, variando o seu valor em funcdo do tipo de gestao e destino final dado aos residuos.

As entidades gestoras dos servicos de residuos pagam a TGR a autoridade nacional de residuos
(Agéncia Portuguesa do Ambiente) pela quantidade de residuos depositados em aterro, mas
devem repercutir o respetivo valor no utilizador final, de forma a incentivar a prevengdo e
reducdo dos residuos produzidos.

A repercussdo da TGR aos utilizadores deve ser desagregada na fatura, mas fica sujeita as
mesmas condicdes que a faturacdo das tarifas relativas aos servicos de residuos, nomeadamente
no que respeita ao prazo de pagamento e aos juros de mora por atraso no pagamento.

Legislacdo a consultar:

e Portarian.21127/2009, de 1 de outubro.

Taxa de IVA

A taxa de IVA incidente sobre as tarifas dos servicos de aguas e residuos depende do servico em
causa e da natureza da entidade gestora, que, por sua vez, varia em fung¢ao do modelo de gestao
adotado: gestdo direta por servico municipal ou municipalizado, gestdao delegada em empresa
municipal e gestao concessionada em empresa.

Sobre as tarifas, fixa e varidvel, devidas pelo servico principal de abastecimento de agua incide
IVA a taxa reduzida (atualmente de 6%), independentemente de quem presta o servigo.

As tarifas, fixa e variavel, devidas pelo servico de saneamento de dguas residuais e pelo servico
de recolha de residuos estdo isentas de IVA, caso os mesmos sejam prestados por servicos
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municipais ou municipalizados. Se esses servicos forem prestados por uma empresa municipal
ou por uma empresa concessionaria, as tarifas fixa e variavel ja acresce IVA a taxa reduzida (6%).

Se estiverem em causa servicos auxiliares (como por exemplo a suspensdo e restabelecimento
do servico de agua, a verificacdo extraordinaria do contador, vistorias, etc.) sera sempre
aplicavel IVA a taxa normal (atualmente de 23%).

Legislagdo a consultar:

e (Cddigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA). Publicagdo DR n.2 297/84 | Série
(1.2 Suplemento) e posteriores atualizagdes.

Outras informacgoes

+ Ainformacéo relacionada com o tarifario de residuos deve ser consultada no site da respetiva
Entidade Gestora (Camara Municipal de Alenquer).

A leitura desta nota informativa ndo substitui a leitura da legislacdo aplicavel ou a consulta
do site da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR).

+» Estas e outras questdes podem ser consultadas no site da Entidade Reguladora no campo
“Perguntas Frequentes”.

4/4



