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1. Sintese de Dados / Indicadores

Relatorio e Contas

2010

&

Indicadores

Financeiros 2008 2009 2010
Capital Social (€) 1.500.000 1.500.000 1.500.000
Activo Liquido Total (€) 33.752.929 23.232.908 22.140.051
Volume de Negocios (€) 6.783.142 6.994.946 6.767.401
Volume de Negocios / Cliente (€) 300 309 299
Resultado Antes de Impostos (€) -113.235 -28.139 45.973
Resultado Liquido do Exercicio (€) -118.855 -62.799 18.221
EBITDA (€) 1.567.760 1.210.256 1.093.302
Unidade: euro / Ano de 2008 em POC
Recursos Humanos 2008 2009 2010
Numero de Colaboradores a 31/12 22 25 30
Colaboradores / 1000 clientes 1,00 1,10 1,32
Volume de Negdcios / Colaborador 308.325 279.798 225.580
Comerciais 2008 2009 2010
Numero de Clientes — Abastecimento de Agua (un.) 22.579 22.668 22.645
Numero de Clientes — Saneamento (un.) 18.572 19.150 19.043
Volume total de Agua Facturada (m?3/ano) 2.859.230 2.895.641 2.771.068
Volume Total de Efluentes Facturados (m3/ano) 2.017.314 2.043.664 2.025.275
Reclamacgdes Médias Mensais/1000 Clientes (un.) 0,8 05 0,5
Percentagem de Agua Adquirida/Captada e ndo Facturada -27,1% -25,2% -27,2%
Técnicos 2008 2009 2010
Volume Total de Agua Adquirida (m?/ano) 3.943.567 3.882.487 3.746.588
Volume Total de Agua Produzida (m?*/ano) 88.584 65.166 75.767
Comprimento Total da Rede de Agua (Km) 499 657 678
Comprimento Total da Rede de Saneamento (Km) 282 408 414
Reservatdrios (un.) 62 62 62
Volume Total dos Reservatdrios (m?) 18.167 18.167 18.167
Estacdes Hidropressoras 39 41 41
Estacdes Elevatorias de Saneamento sob gestdo directa da AdA (un.) 11 11 11
= 7
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2. Mensagem do Presidente

Para o triénio 2009/2011 a Administracdo da Aguas de Alenquer definiu como principal objectivo H
inverter a situagdo econdémico-financeira da Empresa, corrigindo o desequilibrio entre os
compromissos financeiros assumidos e as fontes de receita que resultam da nossa actividade. Para
atingir esse objectivo foram definidos dois objectivos prioritarios: a melhoria da eficiéncia operacional

da Empresa e a revisdo do Contrato de Concesséo.

Nesse ambito, e no decorrer do pedido de reposi¢do do equilibrio econdmico-financeiro da
Concessao apresentado em Julho de 2009, estabelecemos com o forte empenho do Municipio, um
processo de revisdo do Confrato de Concessao durante o ano de 2010 com vista a sua adequacgao a
nova legislagdo do sector e a reposigdo do equilibrio econémico-financeiro da Concesséo. Este
processo culminou com a estabilizagcdo, entre as partes, em Dezembro de 2010 da minuta do 2°
Aditamento ao Contrato de Concessdo, que se encontra em apreciagdo por parte da Entidade
Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos.

Na procura da melhoria da eficiéncia operacional da Empresa, foram internalizados os servigos de
apoio a actividade comercial ja em 2009 e constituidas as equipas operacionais com vista a
realizacdo dos servigcos de manutencdo da rede de abastecimento de agua em Janeiro de 2011.
Potenciamos assim as nossas competéncias internas, criando uma estrutura operacional mais forte e
adequada, em linha com a politica de racionalizagdo de custos implementada. Para esse objectivo
sera ainda de salientar a aposta na formagdo dos nossos colaboradores, potenciando assim
competéncias internas existentes na alteragédo do modo de funcionamento da Empresa.

Procuramos também uma maior aproximagédo a comunidade através da entrega de donativos as
cooperagdes de bombeiros locais e a uma instituicdo de solidariedade local de apoio a criangas e
idosos; Passamos a integrar a Associagdo Comercial e Industrial do Concelho de Alenquer e
estivemos presentes na Feira da Ascensdo. Em paralelo foi implementado o sitio da Aguas de
Alenquer que se pretende veiculo prioritario de comunicagdo com os nossos clientes.

De referir ainda a relevancia dos constrangimentos operacionais que os problemas das incrustagoes
de calcario representaram em 2010, facto também analisado na revisdo do Contrato de Concesséao e
cujo processo o Municipio continua a liderar.

Tal como afirmamos em Margo de 2010, o caminho que nos espera permanece dificil, mas
pensamos continuar a dar os passos necessarios para a melhoria do desempenho global da
Empresa.

Por ultimo uma palavra de aprego a todos os que directa ou indirectamente tém ajudado a Empresa
na prossecucgdo dos seus objectivos, nomeadamente colaboradores, Camara Municipal de Alenquer,
Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos, accionistas e aos nossos clientes.

Fernando Salvador Marques
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3. Apresentacao da Empresa %/GL

A AdA - Aguas de Alenquer, S. A. (Aguas de Alenquer) foi criada em 7 de Outubro de 2003, tendo
celebrado com o Municipio de Alenquer a 17 de Novembro do mesmo ano o contrato de Concessao
da Exploragdo e Gestdo dos Servigos Publicos de Distribuicdo de Agua e de Drenagem de Aguas
Residuais de Alenquer.

A 1 de Janeiro de 2004 deu-se inicio ao Periodo de Funcionamento da Concessao, que decorrera
por um periodo de 30 anos.

O seu objecto social consiste na exploragado e gestdo conjunta dos servigos publicos municipais de
abastecimento de agua e recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes na area do municipio de
Alenquer, realizagdo de obras necessarias a execugéo do Plano de Investimentos da concessionaria.

No 1° ano de funcionamento da Concessdo em 2004, foram consignadas as infra-estruturas, que
passavam para a responsabilidade da Aguas de Alenquer, tendo sido o fornecimento de agua
assegurado pela EPAL até Outubro desse ano, e transitado para a AdO - Aguas do Oeste S.A.
(Aguas do Oeste) em Novembro de 2004. A operagdo das ETAR foi realizada pela Aguas de
Alenquer, até 30 de Julho de 2005 data em se transferiu a responsabilidade para a Aguas do Oeste,
conforme previsto contratualmente.

O Regulamento Geral de Aguas de Abastecimento e Aguas Residuais do Municipio de Alenquer foi
aprovado na reunido de Camara de 12 de Dezembro de 2005 e publicado no Apéndice n.° 19 da Il
Série do Diario da Republica de 24 de Fevereiro de 2006.

No dultimo trimestre de 2006, apdés o cumprimento de todas as formalidades necessarias, a
Construgdes Pragosa, S. A. vendeu a sua posigdo a outra empresa do Universo Pragosa: a Ecobrejo
— Gestdo de Aguas, Residuos e Ambiente, S. A.

Em Setembro de 2007 foi aprovado o reequilibrio econémico-financeiro da concessao pela Camara
Municipal de Alenquer, tendo como raz&o principal o aumento dos custos associados & Aguas do
Oeste ndo contemplado no contrato de concessdo. O aditamento ao Contrato de Concesséo foi
celebrado no dia 12 de Mar¢o de 2008.

O Plano de Investimentos foi concluido em 2008, com a excepgao de um reservatério e de um trogo
de colector de saneamento que aguarda a declaragdo de utilidade publica. A conclusédo do Plano de
Investimentos permitiu atingir uma taxa de cobertura ao nivel do sistema de abastecimento de agua
de aproximadamente 100% e de 84% ao nivel do Saneamento. De realgar que a Aguas de Alenquer
assegura um servigo regular de limpeza de fossas sépticas domesticas, o que permite escoar para
tratamento e destino os efluentes produzidos nas zonas dispersas sem rede de drenagem,
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garantindo assim os objectivos de servigo fixados no ambito dos Planos Estratégicos Nacionais para
o sector do ambiente.

Foi concluida a implementagdo do sistema SIG e a sua articulagdo com o Aquamatrix (sistema de
gestéo de clientes), optimizando assim duas importantes ferramentas operacionais.

Desde o dia 13 de Outubro de 2008, a empresa ¢é certificada em Qualidade, Ambiente e Seguranga
de acordo com as normas “NP EN SO 9001:2000", “OHSAS 18001/NP 4397 (2001)” e “NP EN ISO
14001:2004” certificacdo essa emitida pela empresa EIC. Em 2010 decorreu com sucesso a
auditoria extema anual de manutencgao da certificacdo, demonstrando o empenho da Sociedade na
manutencéo da acreditagdo e melhoria continua do seu sistema integrado de gestéao.

No dia 24 de Julho de 2009 a Aguas de Alenquer apresentou & Camara Municipal de Alenquer, ao
abrigo do disposto na Clausula 882 do Contrato de Concessdo, um novo pedido de reposigéo do
equilibrio econdmico-financeiro da concessao.

Nesse &mbito, durante o ano de 2010 decorreram as negociagdes da revisdo do Contrato de
Concessdo, tendo sido estabilizada entre as partes uma minuta de aditamento apresentada a
Entidade Reguladora em Janeiro de 2011.

Ainda durante o ano de 2010 o Contrato de Concesséo foi alvo de uma Auditoria por parte da
Inspeccdo Geral de Finangas para Controlo financeiro da eficiéncia econdmica e dos risco das
obrigagGes contratuais assumidas pelo Municipio e cujo relatério final aguarda aprovagédo. Em
resultado desse relatério foi assinado um segundo auto de consignagdo que permitiu normalizar a
integragdo de patriménio municipal construido apés a celebragdo do primeiro auto de consignagéo.

Apesar da degradacdo de alguns indicadores econémicos e operacionais, as medidas de gestdo
iniciadas em 2009 permitiram alcancgar pela primeira vez um resultado liquido positivo.

Identificagdo: AdA - Aguas de Alenquer S.A.

Sede Social: | Quintén_, do Carneiro. c_arapin_hé, AIenﬁuer
Pessoa Colectiva 506 353 397
Capital Social : '1,500-;000 €
Inscrigdo na C.R.C. de Alenquer n.°: 02202/031023
. 16
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Estrutura Accionista: Participagao:

Aquapor - Servigos, S.A. 39,9997%
AGS - Administragdo e Gestio de 39,9997%
Ecobrejo - Gestao de Aguas, Residuos e 20,0000%
Lusagua - Gestdo de Aguas, S.A. 0,0003%
Somague Ambiente, SGPS 0,0003%

Mesa da Assembleia Geral

Presidente: Dr. Miguel Peter Gomes Tonnies
Vice-presidente: Dra. Catarina Alexandra Machado Pragosa
Secretaria: Dra. Susana Daniela Simdes da Silva Braga

Conselho de Administragao

Presidente: Eng.° Fernando Salvador Marques
Vogais: Dr. José Enrique Castiblanques Tena
Eng.? Alice Isabel Madeira Ganhao
Eng.® Tiago Azevedo Fernandes de Carvalho

Sr. Jodo Cerejo Pragosa

Fiscal Unico

“Ernest & Young” Audit & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A.,
representada por:
Dr. Jodo Carlos Miguel Alves
Dr. Rui Abel Serra Martins (Vogal ROC Suplente)
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4. Missao e Posicionamento Estratégico %’ /}/

"

Satisfazer as necessidades no dominio do abastecimento de dgua e saneamento de forma eficiente,
garantindo o abastecimento em quantidade e qualidade, promovendo elevados indices de satisfacéo
das populagdes, potenciando a sua actividade como ferramenta de apoio ao desenvolvimento
econdmico e social a nivel local e assegurando a preservagdo do ambiente.

Ser uma Concessdo que se constitua como benchmark nacional na relagdo custo/eficiéncia do
servigo nos proximos 3 anos.

Ser uma empresa que transmita confianga aos seus Clientes e onde os Colaboradores se orgulhem
de trabalhar.

Com uma cultura propria, os Accionistas da Aguas de Alenquer tém sabido escolher um percurso
vencedor. Pretendemos incutir essa cultura através da assung¢do dos seguintes valores para as
nossas empresas participadas:

Dinamismo e Profissionalismo
Espirito de Equipa

Criagdo de valor

Respeito pelo ambiente

Etica

Estabilidade

Os objectivos estratégicos, ordenados pelas diferentes dreas da empresa, séo os seguintes:

Cumprir o contrato de concessdo e fomentar o bom relacionamento com a Entidade
Concedente;

Adequar todos os contratos associados ao contrato de concessdo as necessidades da
empresa;

Promover a eficacia na gestao;

Contribuir para o desenvolvimento econémico e social da regido e promover a integracao da
Aguas de Alenquer na comunidade Alenquerense.
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e Optimizar a formagdo dos colaboradores da empresa ultrapassando as 35 horas por
colaborador e por ano previstas na lei;

e Aperfeicoamento do sistema de avaliagdo de desempenho;
e Potenciar as competéncias da empresa;
e Incentivar a comunicagao interna e o espirito de equipa;

e Criar mecanismos de coordenacao e de partilha de informagéo.

e Assegurar a fiabilidade no abastecimento de dgua e recolha de aguas residuais;
e Garantir uma adequada qualidade da agua distribuida;

e Cumprir o plano de investimentos e de manutengdo previsto;

e Reduzir o nUmero de consumos ilegais;

e Assegurar a inexisténcia de extravasamentos de aguas residuais domésticas na rede de
saneamento;

¢ Reducédo das perdas de agua na rede de abastecimento.

e Promover a exceléncia na qualidade do servico e melhorar a qualidade de vida dos nossos
clientes;

e Desenvolver novos produtos e servigos procurando a satisfagado do cliente;

e Aumentar a notoriedade da empresa e o conhecimento do mercado, como alavanca a
expansao do negécio;

e Promover a implementagdo de uma nova estrutura tarifaria mais adequada aos interesses
dos nossos clientes;

¢ Maximizar a criagéo de valor;
e Maximizar os proveitos operacionais;

e Optimizar os custos da estrutura;
e Promover a melhoria continua;

e Manter a certificagdo da Qualidade, Ambiente e Seguranca.
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5. Sintese da actividade de 2010

Resumem-se os factos mais relevantes ocorridos em 2010 com implicagdo no negdcio e na situagéo
global da empresa:

e Cheias do Rio Alenquer em Margo de 2010 que implicou a destruigdo parcial de algumas
infra-estruturas de abastecimento de agua e de saneamento;

o Variagéo ftarifaria desfavoravel da Concessionaria do Sistema Multimunicipal, de sinal
contrario a variagéo do tarifario da Aguas de Alenquer;

¢ Aumento do peso relativo dos consumidores domeésticos relativamente aos consumidores nao
domésticos, reflexo de uma degradagéo do tecido empresarial local;

e Redugédo do consumo médio por utilizador;

e Severidade dos problemas resultantes das incrustagdes de calcario na rede de
abastecimento de agua que implicaram perturbagdes significativas no regular fornecimento
de agua e condicionaram o rendimento da rede em conjunto com as cheias no Rio Alenquer;

e |Internalizagdo dos servigos externos com um aumento das competéncias internas e
adequacao da equipa e dos meios operacionais;

¢ Implementacao do sitio www.aguasdealenquer.pt

e Participagdo no Programa PPEC 2009-2010 da ADENE - AGENCIA PARA A ENERGIA para
Fornecimento de variadores electronicos de velocidade e prestagdo de servigos de
monitorizagdo energética, com vista a racionalizagdo dos consumos energéticos nas
estacdes elevatorias de agua,;

e Concluséo do Plano de Investimentos da Aguas do Oeste no Municipio de Alenquer.

Geral

Em 2010, a economia mundial tera recuperado em sequéncia da contracgéo global prolongada,
ainda que a sustentabilidade desta recuperagdo permaneca rodeada de elevada incerteza. Por um
lado, o estimulo decorrente das politicas de apoio sem precedentes adoptadas pelas autoridades
monetarias e governamentais ja tera atingido o seu impacto maximo, tendendo a mitigar-se no futuro
proximo. Por outro lado, desde o final de 2009, observou-se uma diferenciagdo significativa do risco
soberano em varias economias da area do euro, incluindo Portugal. Esta situagdo afectou
essencialmente os paises que conjugaram aumentos substanciais e ndo antevistos dos défices e da
divida publica com um conjunto de fragilidades de natureza estrutural, nomeadamente em termos do
grau de endividamento externo, do crescimento tendencial da economia ou da robustez do sistema
bancario.
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Durante o ano de 2010, o Conselho do Banco

Central Europeu (BCE) manteve as taxas de juro Euribor IM 2,60% 0.45%  0.78%
oficiais inalteradas: a taxa de juro das operagdes Euribor3M 2,89% 0,70% 1,01%
e : : .
prlr!upals de rgflnanctamento em 1% e as'te.uxas T 2.97% e i
de juro das facilidades permanentes de depésito e
Euribor 12M 3,05% 1,25% 1,51%

de cedéncia marginal em 0,25% e 1,75%,

Fonte: Banco de Portugal (valores defimdeperiodo)

respectivamente.

(Quadro anterior: Variagdo da Euribor nos ultimos 3 anos)

Ao longo de 2010 a Euribor 3M aumentou 0,31 pontos percentuais e a Euribor 6M aumentou 0,24
pontos percentuais face a 2009

Evoluc¢io da Euribor 3M e 6M
250 4 LB .. L% = .4
2,10
170

130 A

Dez09 Jan-10 Fev-10 Mar-10 Abr-10 Mai-10 Jun-10 Jul-10 Ago-10 Set-10 Out-10 Nov-10 Dez-10

Fonte: Banco de Portugal —e—Euribor6M —— Euribor 3M

Evolu¢do do Prego do Petroleo

100,00

Ao longo de 2010 o preco
internacional do petréleo em
dolares registou uma subida
de 20% (ver grafico):

90,07

8633 85,11

9000 8186 830!

7640, THI8 7709 7678 7708 77.66

8000
70,00

60,00

5000 +

26

H - Dez-09 Jn-10 Fev- 10 Mar. 10 Abe 10 M- 10 Jun-10 Jul-10 Ago-10 Set-10 Out-10 Now- 10 Dez10
A \"arlagao do prego do Fonte: Energy Information Administration
petroleo teve um reflexo
directo no prego do gaSOIeO Evolucdo do Pre¢o do Gaséleo Rodoviario
rodovidrio que registou em  oso0
iaca 0,603
2010 uma variacdo de cerca s | | 02 0554 052 o539 osio 0sis 0547 064
de 31% face a 2009 (ver QA0 OAT e
grafico). 0400 |
0200 T T T . : - : ‘ : - - .
Dez-09 Jan-10 Fev-10 Mar-10 Abr-10 Mai-10 Jun-10 Juk10 Ago-10 Set-10 Out-10 Noy-10 Dez-10
Fonte: Galp Energia
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Portugal ?/

Em 2010, a economia portuguesa registou uma melhoria, nomeadamente na aceleracéo assinalavel \\
dos fluxos de comércio internacional e do crescimento do PIB de 1,4%, apdés uma variagdo negativa

de 2,5% observada em 2009. Por seu turno a taxa
de inflagdo situa-se em 1,4%, apdés a queda Taxa de Variacio Anual

eorieda omEY fuadto 1) e TR T
2008
PIB

O consumo privado voltou a apresentar um
. . 0,0% (2,5%) 1,4%
crescimento superior ao do PIB, sendo de destacar

a aceleragdo particularmente acentuada do 'PC 2,6% (0.8%) 4%

consumo de bens duradouros. Por seu tumo Desemprego 7,6% 9.5% 10,8%

verlflca—se um forte crescnmen'fol §as e‘xportagoes gl e 1,8% (1,0%) 2,0%

acima da procura externa dirigida as empresas

portuguesas Consumo Publico 0,8% 3,4% 3,2%
B b . Exportacoes (0,3%) (11,7%) 8,7%

Em 2010, o Indice de Pregos no Consumidor (IPC)

registou uma taxa de variagio média de 1,4% 'mportacdes e 0N ma%

(_0,8% no ano ante!‘ior). Fonte: Banco de Portugal e INE

O indice Harmonizado de Precos no Consumidor (mais apropriado para comparagdes entre os
diferentes paises da Unido Europeia) registou um aumento de 1,4% face ao ano anterior. De acordo
com a ultima estimativa disponivel sobre a evolugéo dos pregos na Zona Euro, o resultado alcangado
em Portugal situa-se 0,2 pontos percentuais acima da média estimada para a totalidade de paises da
Zona Euro.

A taxa média de desemprego em 2010 prosseguiu a tendéncia observada na ultima década, fixando-
se num maximo histérico de 10,8%, contra os 9,5% registados em 2009, o que constitui um aumento
de 1,3 pontos percentuais.

O indicador de consumo em 2010 apresentou uma evolugdo crescente principalmente no ultimo
trimestre, associado a antecipagdo das compras de bens duradouros, devido ao pré-anunciado
aumento da taxa normal de IVA em 2 pontos percentuais e do Imposto Sobre Veiculos a partir do
inicio de 2011, mas também ao fim do incentivo fiscal ao abate de veiculos em fim de vida nédo

Indlicss (Hase 0= 858) exclusivamente eléctricos.

2008 mm Relativamente ao comércio internacional, observa-

se um crescimento de volume de exportagdes de

Muito Alta Tensio 108 15 118 } :
bens e servigos em 2010 de 8,7%, apés uma queda
Alta Tensio 13 L2 126 de 11,7% no ano anterior
Médi i . . L
Ain fendo il o '28 A evolugéo das tarifas de energia eléctrica de venda
Baixa Tensdo Especial 128 135 139 a clientes finais em Portugal Continental mostra um
Baixa Tensio Normal s 120 124 aumento em todos os niveis (ver quadro junto).
Fonte: ERSE
=iz 27
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Clientes de agua e saneamento

No ano de 2010 verificou-se uma estabilizagdo do numero de clientes, sendo as variagbes
verificadas justificadas pela redugéo de clientes industriais, anulagdo de alguns pontos de consumo
municipais e reclassificagao de clientes.
Sera de referir que 50% dos clientes da
Aguas de Alenquer estdo localizados
nos centros urbanos de Alenquer e
Carregado, sendo os restantes clientes 15.000
distribuidos pelas 13 freguesias nao

urbanas. Apesar da estabilizacdo do 10.000
numero de clientes, verifica-se uma
redugcdo do peso relativo dos clientes
industriais relativamente aos clientes

25.000

20.000

Agua

Saneamento

R e

domeésticos, resultante da degradagéao 3 3548885588888%8
do tecido empresarial no municipio. 5353535353583 5§3

O grafico anterior apresenta a evolugdo semestral do numero de cliente de agua e de saneamento.

No seguimento da melhoria continua dos procedimentos internos da empresa, manteve-se a
tendéncia de redugdo do prazo médio de resposta a reclamagdes, promovendo assim um melhor
relacionamento com os clientes. Apesar da estabilizagdo do nimero de reclamagdes recebidas,
verifica-se uma redugdo do nimero de reclamagdes relacionadas com a qualidade do servigo em
detrimento de um aumento do numero de reclamacgdes relativas ao prego do servigo, que
representam cerca de 30% das reclamacdes recebidas. De referir ainda que 78% das reclamagdes
apresentadas foram indeferidas.

Indicadores Gestao de Reclamacgdes 2009

Registo de Reclamacdes

No quadro seguinte sdo apresentados alguns valores que caracterizam a actividade no periodo
2008-2010, com uma tendéncia de quebra do consumo médio mensal.

Indicadores Gestio de Clientes — Agua 2009 2010
Consumo Médio Mensal - (m*/cliente/més) 10,55 10,65
Factura Média Mensal - (£€) 23,93 24,88
Novos Contratos - (un.) 677 752
Baixas de Contratos - (un.) 1.014 663
Cortes Efectuados Média Mensal- (un.) 265 190

Na aproximacdo aos clientes & de realgar a criagdo do sitio da Aguas de Alenquer, veiculo
preferencial de comunicagédo com os clientes.
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Durante o ano de 2010, o volume de 4gua entrada no sistema de distribuigdo foi de 3.822.355 m®,
sendo inferior em 1,5% (-60.132m®) ao verificado em 2009. Do volume entrado no sistema,
3.745.917 m® foram adquiridos & Aguas do Oeste, 75.767 m® produzidos em captagdes do
municipio em exploracdo pela Aguas de Alenquer e 671 m® adquiridos ao Concelho de Arruda
dos Vinhos.

Captacio, Tratamento e Distribuicio de Aqua

O volume de agua facturado em 2010 foi de aproximadamente 2,77 x 10° m®, o que representa uma
contracgdo nos consumos de aproximadamente 4,0% (3,5% nos consumos no concelho de
Alenquer). Na distribuicdo por tipo de consumidor, os consumidores Domeésticos representaram
cerca de 68,5% do volume facturado, o Comércio/Industria 20,8% e a Autarquia 5,2%. Os restantes
4,5% sao distribuidos por outros consumidores. Verifica-se relativamente a 2009 um maior peso dos
consumos ndao domésticos.

O volume de agua perdida no sistema de abastecimento de agua cresceu cerca de 6,1%
(+62 x 10° m®) em relagédo ao verificado em 2009, contabilizando 1,04 x 10° m®. O rendimento da
rede de abastecimento de agua em 2010 foi de 72,8%, fortemente influenciado pelos danos sofridos
nas cheias do Rio Alenquer em Margo de 2010.

No ano de 2010 foi integralmente cumprido o PCQA aprovado pela Entidade Reguladora, tendo sido
realizadas 1.828 determinagdes a parametros de qualidade da agua, de acordo com o programa de
colheitas estabelecido.

Todas as analises foram efectuadas em laboratério acreditado, tendo-se verificado apenas duas
violagbes paramétricas no mesmo ponto de entrega e no mesmo local (violagdo 0,1% da totalidade
dos parametros analisados). As analises de confirmacgdes efectuadas foram negativas.

O sistema de abastecimento de agua em exploracdo pela Aguas de Alenquer é constituido por
678 km de condutas do sistema de abastecimento de agua, 62 reservatérios, com uma capacidade
acumulada de 18 x 10° m® e 41 estagdes sobrepressoras.

Recolha, Transporte e Tratamento de Efluentes

Durante o ano de 2010 o volume de agua residual facturado pela Aguas de Alenquer foi de
2,02 x 10° m?, sendo o volume registado a entrada das instalagées de tratamento da Aguas do Oeste
de 3,51 x 10° m>. A diferenca nos caudais facturados e registados é devida as afluéncias indevidas
ao sistema, fortemente influenciadas pelas caracteristicas do ano hidrologico.
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A facturagdo da Aguas do Oeste foi realizada pelos caudais minimos previstos no Contrato de
Recolha, ou seja 2,26 x 10° m®.

O sistema de saneamento em exploragdo pela Aguas de Alenquer é constituido por 414 km de
colectores e condutas elevatorias e 11 estagdes elevatdrias de aguas residuais.

O tratamento de efluentes foi integralmente assegurado pela Aguas do Oeste, situagdo que se
verifica desde Julho de 2005.

Trabalhos de Manutencao

Para além das actividades programadas de manutengdo da rede de abastecimento de agua,
nomeadamente reservatérios, estagbes elevatorias e orgdos acessorios da rede, foram realizadas
365 intervengbes de reparagdo de condutas, 166 reparagbes de ramais domiciliarios e 316
reparagdes em acessorios de contadores e olhos-de-boi.

No sector de saneamento procedeu-se a limpeza preventiva de 188 km de colectores de
saneamento, procurando assim minorar as avarias no sistema. Realizaram-se durante o ano de 2010
166 desobstrugdes na rede de colectores e 85 desobstrugdes em ramais domiciliarios.

Foi efectuado o despejo de 242 fossas sépticas tendo sido recolhidos aproximadamente 1.623 m* de
lamas das respectivas fossas.

QOutras Actividades

Ao longo do ano de 2010 deram entrada e foram objecto de parecer técnico 143 projectos de redes
prediais de moradias/edificios e de abastecimento de agua e de drenagem de aguas residuais de
loteamentos. Foram efectuados 157 orgamentos para ramais de agua e 33 orgamentos para ramais
de saneamento.

Durante o ano de 2010 foi realizada a limpeza, desinfecgéo e higienizacédo de todos os reservatorios
do sistema de abastecimento de agua.

Foram criadas 6 novas zonas de medigdo e controlo (ZMC) e foram colocadas na rede duas novas
valvulas redutoras de pressdo (VRP). Com a realizagédo destes pontos de monitorizacéo e controlo
passaram a existir 72 ZMC e 55 VRP instaladas na rede.

Quanto a matérias ambientais, é de referir cinco descargas de aguas residuais por colapso infra-
estrutural em resultado das cheias do Rio Alenquer verificadas em Margo de 2010. Estas cinco
descargas foram de imediato comunicadas a ARH Tejo (Administragdo da Regido Hidrografica do
Tejo I.P.) no integral cumprimento da legislagdo aplicavel. Para eliminar estas descargas foram
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tomadas medidas urgentes, de caracter provisério, através da criagdo de by-pass na zona afectada
até ao restabelecimento definitivo das infra-estruturas.

De destacar que a Aguas de Alenquer através dos sistemas de micro geragao, instalados nas suas
instalagbes, evitou a emissdo de 18,2 x10° toneladas de CO,, produzindo 96% das suas
necessidades energéticas em termos de instalagdes operacionais (loja e armazém).

Em termos de Investigagdo e Desenvolvimento sera de destacar a participagdo em dois protocolos
de cooperagao:

e Com o Instituto da Agua’. I.P. e o Municipio de Alenquer no dmbito do Programa Nacional
para o Uso Eficiente da Agua (PNUEA) para a “Melhoria dos métodos de operagéo e gestédo
de sistemas de rega em espaco verdes”,

e Com a Hubel — Industria da Agua, Ambiente e Obras Publicas, S.A. para “Ensaio de contador
ultra sénico — Octave”.

Esta cooperagao nao teve qualquer encargo financeiro para a empresa.

Em Marco de 2010 a Aguas de Alenquer apresentou & Camara Municipal de Alenquer o relatério de
anual de exploragdo e gestdo, referente ao ano de 2009, e a 15 de Setembro foi apresentado o
relatorio semestral relativo a actividade desenvolvida entre Margo e Setembro de 2010, dando assim
cumprimento ao estipulado nas clausulas 822 e 83% do Contrato de Concesséo.

Durante o ano de 2010 manteve-se o relacionamento positivo com a Camara Municipal de Alenquer,
tendo a Concedente promovido diversas acgdes de acompanhamento da actividade comercial e
operacional, das quais resultaram sugestdes e oportunidades de melhoria acolhidas e
implementadas. Neste ambito, é de destacar a realizagédo de reunides mensais de acompanhamento
entre a Administragdo Executiva da empresa e o Director Municipal responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo da Concesséo.

O tarifario de 2010 foi aprovado em reunido ordinaria da Camara Municipal de Alenquer de 26 de
Abril e obteve parecer prévio favoravel por parte da Entidade Reguladora. Entrou em vigor Junho de
2010.

No dia 24 de Julho de 2009 a Aguas de Alenquer apresentou @ Camara Municipal de Alenquer, ao
abrigo do disposto na Clausula 882 do Contrato de Concessdo, um novo pedido de reposi¢cdo do
equilibrio econdmico-financeiro da concessdo. Nesse ambito, foi estabilizada no final de Dezembro
uma minuta de aditamento ao contrato de concessdo e um projecto de novo caso base que se
encontram em apreciagao pela Entidade Reguladora de Aguas e Residuos.
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Durante o més de Setembro foi apresentado a Entidade Reguladora o Plano de Controlo da

Qualidade da Agua (PCQA) para o ano de 2011, tendo merecido a sua aprovagdo em “alta” e em
“baixa”. O Plano aprovado para o ano de 2010 foi cumprido na integra.

A Aguas de Alenquer foi auditada pela entidade reguladora no &mbito da avaliagdo anual da
qualidade do servigo prestado aos utilizadores e no ambito do Plano de Controlo de Qualidade da
Agua.

O cumprimento do Contrato de Concessédo foi igualmente alvo de uma Auditoria por parte da
Inspecgdo Geral de Finangas, que fiscalizou o controlo financeiro da eficiéncia econémica e dos
riscos das obrigagbes contratuais assumidas pelo Municipio.

O tarifario praticado em 2010 é apresentado nos quadros seguintes. Aos valores indicados &
aplicavel IVA a taxa de 6% para os servigos de agua e saneamento e de 21% para outros servigos.

Calibres Consumos domésticos

Até 15 mm 3,6393 12 Escaldo (0 a 6 m3 / més) 0,5469

Até 20 mm 4,8559 22 Escaldo (7 a 15 m3 / més) 0,8334

Até 25 mm 6,0723 32 Escaldo (mais de 15 m3 / més) 1,6421

Até 30 mm 8,4848

Até 40 mm 10,8973  Comercial e Industrial

Até 50 mm 24,2378 12 Escaldo (0 a 50 m3 / més) 1,2164

Até 60 mm 27,2792 29 Escaldo (mais de 50 m3 / més) 1,6509

Até 70 mm 30,3101

Até 80 mm 36,3515  Administracdo Central

Até 100 mm 48,4756 Escaldo Unico 1,6340

Até 125 mm 54,5479

Até 150 mm 72,7237  Inst. de Benef., Ass. Culturais, Desportivas, Recreativas e Autarquias

Até 200 mm 96,9615 12 Escaldo (0 a 6 m3 / més) 0,0000

Maior que 200 mm 96,9615 22 Escaldo (7 a 15 m3 / més) 0,5631
39 Escaldo (mais de 15 m3 / més) 1,2893

Pensionistas e Reformados

12 Escaldo (0a 6 m3/ més) 0,0000
29 Escaldo (7 a 15 m3 / més) 0,8334
32 Escaldo (mais de 15 m3 / més) 1,6421
Outros
Regas agricolas e obras 1,6509

Tarifas de Saneamento

Percentagem sobre o valor devido pela Quota de Servigo 100%
Percentagem sobre o valor devido pela Venda de Agua 119%
3= 32
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Taxas por Outros Servicos

Agua
Vistoria
Habitacdo (por fogo e anexos) 91,1362
Outros Fins 91,1362
Colocagdo ou mudanca de local de contador 30,3719
Ligagdo a rede de distribuicdo de dgua 24,3099
Tarifa de aferigdo de contador se solicitada 91,1362
Restabelecimento de ligacdo de dgua 48,6094
Verificagdo extraordinaria de contadores 24,3099
Saneamento
Ligacdo
Habitacdo (por fogo e anexos) 24,3099
Outros Fins 24,3099
Vistoria
Habitagdo (por fogo e anexos) 91,1362
Outros Fins 91,1362
Desobstrucdo (por cada hora ou fracgdo) 60,7643
Limpeza de fossas (por cada carga de 3 m3)
Zonas sem rede publica 42,5371
Zonas com rede publica 85,0536
Municipes ndo consumidores 85,0536

O organograma da Aguas de Alenquer apresenta a seguinte estrutura:

Administragdo

S ¢ 3 s - Area Qualidade,
[ Area Financeira ]—[Admlmstrador Execu_two]—{ Ambiente e Seguranga ]

— AreaTécnica —] Area Comercial
- . : ‘
= SIG e Telegestdo — Atendimento
\ S \ S
' 4 N f
— Armazém — Facturagao
\ J \ v
’ \ ’ ~
— Sistemas de Exploragao —1 Back-Office
. A . y
— Leiturade Contadores
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O plano de formagéo anual decorreu com normalidade, sendo de destacar as acgdes de formagéo
realizadas em parceria com a ACICA - Associagdo de Comercial e Industrial do Concelho de
Alenquer.

Em termos de carga horaria por trabalhar verificou-se uma média de 35 h de formag&o por
colaborador.

Formagdao 2010 N.2 de Horas
A Transicdo para a Norma 1SS0 9001:2008 24
Accdo de Sensibilizacdo (Qualidade,ambiente e seguranca ) 321
Accdo de Sensibilizacdo (Roubos de Agua / Situacdes de Fraude) 32
Curso de socorrista, brigadas de incéndio e evacuacéo - CBS - Cuidados Basicos de Saude 25
Formagdo - Execugdo de Ramais em carga 44
Formacdo Cadastro - Portatil 8
Formagdo Excel 275
Formagdo Telegestdo - Manual da Telegestdo - Prédiagondstico/Visualizagdo/AcgBes a realizar 24
Formacgdo Word 300
Manobrador de maquinas ligeiras - Operacdo segura inicial de retroescavadoras 96
Semindrio de Baixa Tensdo: Legislagdo, solugdes e novas ferramentas de dimensionamento ABB 8
Seminario ERSAR "Regime Juridico dos Servicos Municipais de Aguas e Residuos 7
O quadro de pessoal da Aguas de Alenquer é N.2 de Colaboradares
composto por 30 colaboradores, dos quais 3 em |[Eliuakils S e o
regime de requisigdo a CMA, 6 em regime de trabalho _ g 7 5
temporario e 2 em regime de prestagao de servico. O 5558 3 5 8
crescimento do numero de colaboradores esta 3034 5 3 4
directamente associado a internalizagéo dos servigos 35- 39 2 3 5
realizados em regime de outsourcing. . = 2 2
45 - 49 0 1 2
A antiguidade média dos trabalhadores € de 4,5 anos. - N 2 1
mais de 55 2 2 3
A estrutura dos colaboradores da Empresa é s 5 %

distribuida da seguinte forma: homens 80% e
mulheres 20%, com distribuicdo por faixa etaria apresentada na tabela junta.

Na tabela seguinte apresenta-se a distribuicdo dos colaboradores por habilitagdes literarias, sendo

de destacar que 75% dos colaboradores da empresa possui o 12° ano de escolaridade ou superior.
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N.2 de Colaboradores

HablitacGes

Literdrias 2008 2009 2010

Ensino Superior 4 4 4
Bacharelato 1 1 1
12.2 Ano 14 16 17
10.2 Ano - B 1
Ensino Basico 3 4 7

No ano de 2010 ndo se verificaram acidentes de trabalho.

O Conselho de Administragdo reline normalmente uma vez por més nas instalagbes da Aguas de
Alenguer e para qualquer deliberagéo necessita de 2 assinaturas.

Foram conferidas fungdes executivas a um dos administradores, atraves de procuragdo, com
poderes de gestdo corrente, plafonds de aprovagao de investimento e despesa e de celebragéo de
contratos com terceiros até determinados limites.

A administracdo executiva realiza reunides internas uma vez por semana com os directores de todas
as areas da empresa para complementar a gestdo da empresa. Os directores reinem mensalmente
com os seus colaboradores.

Conforme analisado anteriormente, os resultados operacionais da Aguas de Alenquer apresentaram
uma evolugdo menos favoravel face ao ano transacto, em larga medida justificado pela menor venda
de agua e saneamento. No entanto, e apesar desta variagdo desfavoravel, € de salientar a redugao
de gastos verificada durante o ano de 2010, o que permitiu melhorar o resultado financeiro e o
resultado liquido do exercicio. O desempenho financeiro da empresa foi também afectado pela
variagdo tarifaria da Concessionaria do Sistema Multimunicipal, de sinal contrario e desfavoravel
relativamente a variagao tarifaria da Aguas de Alenquer.

Neste exercicio € ainda de destacar a alteragao do referencial contabilistico de POC para SNC.
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2008 2009 2010 Var. 09/10
Euros Euros Euros %
Activo Liquido 33.752.929 23.232.908 22.140.051 -4,7%
Capitais Proprios 2.574.939 3.766.063 3.774.296 0,2%
Capital Social 15.000.000 1.500.000 1.500.000 o
Passivo Remunerado 12.300.000 11.286.076 10.095.201 -10,6%
Divida Liquida (1) 0,83 0,73 0,70 -
Estrutura Financeira (2) 4,94 2,67 2,34 -
Autonomia Financeira (3) 7,63% 16,21% 17,05% -
Rendimentos Operacionais 7.506.268 7.249.788 7.157.700 -1,3%
EBITDA 1.567.760 1.210.256 1.093.302 -9,7%
Margem EBITDA (4) 20,89% 16,69% 15,27% -8,5%
EBIT 434.926 531.030 278.775 -47,5%
Margem EBIT 5,79% 7,32% 3,89% -46,8%
Res. Financeiro -968.280 -559.169 -232.802 -58,4%
Res. Liquido -118.855 -62.799 18.221 -129,0%
1) - D/D+E)
2) - DIE

3) -Cap Prérpios/ Act. Lig. Total
4) - EBITDA/ Rendimentos Operacionais
Ano 2008 em POC

(
(
(
(

A Aguas de Alenquer apresentou pela primeira vez em 2010 um resultado liquido do exercicio
positivo, que ascende a 18.221 Euros.

Gastos Operacionais

Os Gastos Operacionais antes de amortizagdes ascenderam a 5.988.296 Euros, representando um
decréscimo de 0,5% face ao periodo homaologo.

No global, o0 aumento dos Gastos Operacionais ascendeu a 160.167 Euros, acréscimo de 2,4% face
ao ano transacto, justificado pela alteragédo do critério das taxas de amortizagdo e por um aumento
das perdas por imparidade.
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Sl 2008 POC 2009 2010 Var. 09/10
Gastos Operacionais
euros euros euros %

CMVMC 2.250.762 2.265.022 2.274.082 0,4%
SubContratos 863.868 1.953.211 1.981.508 1,4%
Energia 216.400 177.380 183.614 3,5%
Trah. Espec. 1.839.352 827.218 739.913 -10,6%
QOutros 478.528 454.814 419.221 -7,8%
Pessoal 315.759 341.227 389.958 1’%

Gastos de depreciacdo e de amortizagio 1.103.501 679.226 814.526 11,8% 19,9%
Perdas por imparidade 3.653 20.661 76.102 1,1% 268,3%
7.071.342 6.718.758 6.878.924 100,0%

O peso relativo dos Gastos Operacionais antes de amortizagdes e depreciagdes é detalhado no
grafico seguinte, sendo de destacar o peso relativo da compra de agua e tratamento de efluentes
decorrentes dos contratos de fornecimento e recolha celebrados entre o Municipio de Alenquer e a
Aguas do Oeste (55%).

Gastos Operacionais

& CMVMC

& SubContratos

W Energia

® Trab. Espec.

8 Outros

& Pessoal

L Gastos de deprecia¢do e de amortizagao

& Perdaspor imparidade
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Rendimentos Operacionais

Durante o exercicio, os Rendimentos Operacionais totais ascenderam a 7.157.700 Euros,
representando um decréscimo de 92.088 Euros em relagdo ao valor registado no final do ano
anterior, derivado da menor venda de agua.

2008 POC
tﬂerS

2009
; Eurqs ;

Var. 09/10

Rendimentos Operacionais

1.027.333
863.890

1.018.292
833.220

1972.269

Tx t| iz. Agua
&2 769.861

Tx.Utiliz. Saneam"
Tx.Var. Agua
Tx.Var. Saneam"

2.685.219
2.058.558

2.804.716
2.111.698

2.588.803
2.050.623

36,2%
28,6%

Ramais 131.346 90.711 116.928
Qutros 165.888 136.310 119.824 1,7%

7.506.268 7.249.788 7.157.700

W Tx Utiliz. Agua

B Tx.Utiliz. Saneamento
i Tx.Var. Agua

M Tx.Var. Saneamento
E Ramais

E Qutros

M Qutros Diversos
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2009 2010 Var. 09/10
Euros Euros %
Activo
Activo ndo corrente 18.657.228 17.933.431 -4%
Activo corrente 4.575.680 4.206.620 -8%
Inventdrios 99.363 102.474 3%
Divida de Terceiros 2.987.782 3.163.038 6%
Diferimentos 0 14.864 -
Caixa e depdsitos bancarios 1.488.535 926.245 -38%
Total 23.232.908 22.140.051 -5%
Capital Proprio 3.766.063 3.774.296 0%
Passivo 19.466.844 18.365.756 -6%
Passivo ndo corrente 11.048.964 9.731.851 -12%
Passivo corrente 8.253.522 8.479.265 3%
Diferimentos 164.358 154.640 -6%
Total 23.232.907 22.140.051 -5%

O activo liquido da concesséo atingiu no final do exercicio de 2010 os 22.140.051 Euros, um valor
que ¢é inferior em 5% ao valor registado em 2009. O passivo total registou um decréscimo de 6%
atingindo os 18.365.756 Euros. Por outro lado, os Capitais Proprios cresceram 0,2% atingindo
3.774.296 Euros.

2009 2010 Var. 09/10
Euros Euros %
Activos fixos tangiveis 222.995 237.519 7%
Activos Intangiveis 17.958.464 17.323.126 -4%
Activos por impostos diferidos 475.768 372.786 -22%
2009 2010 Var. 09/10
Euros Euros %
Capital Social 1.500.000 1.500.000 0%
Prestacbes Acessorias 2.690.000 2.690.000 0%
Financiamento Bancario MLP 9.840.000 8.610.000 -13%
Total 14.030.000 12.800.000 -9%
Caixa e depdsitos bancarios 1.488.535 926.245 -38%
Total 12.541.465 11.873.755 -5%
=3= 39
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2 4 2009 2010
Financeiro

Euros Euros
Capital Social 1.500.000 1.500.000
Activo Liquido 23.232.908 22.140.051
Activos por impostos diferidos 475.769 372.786
Volume de Negdécios (€) 6.994.946 6.767.401
Volume de Negdcios / Cliente (€) 309 299
Resultado Antes de Impostos (£) -28.139 45973
Resultado Liquido do Exercicio (£) -62.799 18.221
EBITDA (£) 1.210.256 1.093.302

Racios de Rentabilidade

Récios de endividamento

AGUAS oe
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Racios de Estrutura

Racios de Liquidez

Rentabilidade dos Capitais proprios

Rentabilidade das Vendas

Rentabilidade do Activo

Racios de endividamento

Autonomia Financeira

Solvabilidade

Estrutura de Capitais

Liquidez geral

Liquidez reduzida

Liquidez imediata

Var. 09/10

%

0%
-5%
-22%
-3%
-3%

-263%
-129%

0,005

0,003

0,013

0,701

0,170

0,206

4,866

0,496

0,482

0,109

-10%
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No final de 2008, a Aguas de Alenquer terminou a execucao fisica do Plano de Investimentos
referente a rede de drenagem de aguas residuais, com a execucdo de 82,26km de colector, 5
estagdes elevatérias de aguas residuais, 2.202 ramais e 6 novos reservatorios de agua.

Em 2010 a Aguas de Alenquer investiu 150.717 € em infra-estruturas, distribuidos da seguinte forma:

e Criagdo de seis Zonas de Medicao e Controlo (ZMC): 21.948 €;

e Instalagdo de 2 Valvulas Redutoras de Presséo (VRP): 11.431 €;

e Substituicdo dos depositos de membrana em estagdes elevatorias de agua: 3.867 €;
e Substituicdo das bombas recirculadoras do sistema de cloragem: 3.222 €;

¢ Reforco da reserva em Casais da Pedreira 1.426€;

e Reposicdo de infra-estruturas afectadas nas cheias de Margo 2010: 58.220 €;

e Reposicado de infra-estruturas devido a incrustagdes de calcario: 34.973 €;

e Instalagdo de telecomando entre o reservatorio de Canados / furo Fiandal: 1.665 €;

e Aquisicdo e instalagédo de variadores de velocidade, no ambito do Programa ADENE em trés
estagdes elevatorias de agua: 13.965 €.

AGUAS e
ALENQUER



AGLIAS o
ALENQUER

Relatorio e Contas

9014

42



Relatorio e Contas .

ny &

'f“'

e}

= Perspectivas
parao Futuro

AGUAS oe
ALENQUER



AGUAS o
ALENQUER

Relatoério e Contas

2010

44



Relatorio e Contas 9@)
W !
6. Perspectivas para o Futuro % 4[/

A Aguas de Alenquer pretende:

e Contribuir para o desenvolvimento sustentavel do Municipio de Alenquer, assumindo-se como
uma das empresas concessionarias de abastecimento de agua e recolha de aguas residuais
de referéncia no mercado portugués;

e Maximizar a criagdo de valor, garantindo um quadro de sustentabilidade a longo prazo;

e Promover uma cultura de melhoria continua sustentada numa gestéo eficiente dos recursos e
assente numa adequada estrutura organizativa;

e Apostar na formagéo dos recursos humanos;

e Criar competéncias que nos distingam na gestao dos nossos clientes, melhorando a imagem
da empresa perante a sociedade;

e Ser uma empresa ambientalmente responsavel, contribuindo para a melhoria e preservacéo
do meio ambiente.

Numa analise de riscos e incertezas relacionados com acontecimentos ou condigdes que possam
afectar significativamente a situagao da Aguas de Alenquer, referenciamos:

e Finalizagdo do processo negocial de revisdo do Contrato de Concessao;
e Posicionamento da Concessionaria do Sistema Multimunicipal;
e Evolugdo das taxas de juro e variagdo dos pregos de energia e combustiveis;

e Retracgao de consumos devido a conjuntura econémico-financeira.
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7. Consideracées Finais ?/ [/
O Conselho de Administragdo quer reafirmar o seu profundo reconhecimento e agradecimento a

todos aqueles que de uma forma directa ou indirecta colaboraram na prossecugdo dos objectivos da
Empresa, nomeadamente:

e A Camara Municipal de Alenquer, cuja colaboragso foi preciosa;

e Aos seus accionistas, pelas orientagdes recebidas e pelo importante acompanhamento que
sempre prestaram;

e A todos os colaboradores da empresa e dos seus accionistas, pela competéncia e dedicagdo
demonstradas;

e Ao Presidente da Mesa da Assembleia Geral e restantes membros da Mesa, pela
colaboragédo sempre dispensada,;

e Aos fornecedores, pela colaboragéo na prossecugao dos objectivos da Empresa.

8. Outras Informagodes
e Na&o existem factos relevantes ocorridos apés o fecho do exercicio de 2010;
e Na&o houve qualquer negécio entre a sociedade e os seus administradores no exercicio de
2010;

e A sociedade ndo tem sucursais.

9. Proposta de Aplicagao de Resultados

Propde-se que do Resultado Liquido do exercicio de 2010, positivo no valor de 18.221 Euros, sejam
transferidos 5% para Reservas Legais (911 Euros) e o remanescente para a conta de Resultados
Transitados.
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10. Demonstragoes Financeiras do Exercicio de 2010 e Respectivo Anexo

—=o AdA-Aguas de Alenquer, S.A
Rua Sacadura Cabral, n? 22 C R/

§\ 2580-371 Alenquer

N.2 Contribuinte 506 353 397

Balango Individual em 31 de Dezembro de 2010 Euro
RUBRICAS Notas | 31.12.2010 | 31.12.2009
ACTIVO " & R-A /L’ CU\-\‘
4
Nao corrente
Activos fixos tangiveis 8 237.519 222.995
Activos intangiveis 7 17.323.126 17.958.464
Activos por impostos diferidos 13 372.786 475.769 w ﬂ L_.. éﬁ,.
Total de Activos ndo Correntes 17.933.431 18.657.228 Ml o
Corrente
Inventarios 9 102.474 99.363
Clientes 14 1.887.647 1.997.165
Estado e outros entes publicos 16 119.361 158.586
Qutras contas a receber 14 1.156.029 832.030
Diferimentos 16 14.864 0
Caixa e depositos bancarios 4 926.245 1.488.535
Total de Activos Correntes 4.206.620| 4.575.680
Total do Activo 22.140.051 23.232.908

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

Capital Proprio

Capital realizado 3 1.500.000 1.500.000
Qutros instrumentos de capital proprio o 2.690.000 2.690.000
Reservas legais 3 263 263
Resultados transitados 3 -434.188 -361.400
Resultado liquido do pericdo 18.221 -62.799
Capital proprio atribuivel ao grupo 3.774.296 3.766.063
Total do Capital proprio 3.774.296 3.766.063
PASSIVO
Nao corrente
Financiamento Obtidos 14 8.830.482 10.056.076
Passivos por impostos diferidos 13 390.062 480.774
Qutras contas a pagar 14 511.307 512.114
Total do Passivo nao Corrente 9.731.850 11.048.964
Corrente
Financiamento Obtidos 14 1.264.720 1.230.000
.7 .622.21 TR
Fornecedores 14 5.798.011 5.622.263 SERGIO M. g MALINO
Estado e outros entes publicos 16 10.700 9.648 T.0.C. 25 368
Qutras contas a pagar 14 1.405.834 1.391.612
Diferimentos 16 154.640 164.358
Total do Passivo Corrente 8.633.905 8.417.880
Total do Passivo 18.365.756 19.466.844
TOTAL CAPITAL PROPRIO E PASSIVO 22.140.051 23.232.908
AGUAS oe
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Euro
RUBRICAS NOTAS | 31.12.2010 | 31.12.2009

RENDIMENTOS E GASTOS
Vendas e servigos prestados | 6.767.401 6.994.946
Trabalhos para a propria entidade 10 132.560 115.060
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 -2.274.082 -2.265.022]
Fornecimentos e servigos externos 16 -3.319.636 -3.406.130
Gastos com o pessoal 16 -389.958 -341.227
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 14 -76.102 -20.661
Qutros rendimentos e ganhos 16 257.739 139.782
Qutros gastos e perdas 16 -4.620 -6.491
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos 1.093.302 1.210.256)
Gastos/reversoes de depreciagao e de amortizagao 16 -814.526 -679.226
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 278.775 531.030
Juros e rendimentos similares obtidos 16 190.974 20.932
Juros e gastos similares suportados 16 -423.776 -580.102
Resultado antes de impostos 45.973 -28.139
Imposto sobre o rendimento do periodo 13 -27.752, -34.660
Resultado liquido do periodo 18.221 -62.799
Resultado por Acgdo Basico 0,06 0,21
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Periodo findo em 31 de Dezembro de 2010 Euro
RUBRICAS NOTAS | 31.12.2010| 31.12.2009
Fluxos de caixa das actividades operacionais - método directo
Recebimentos de clientes 7.585.521 7.496.235
Pagamentos a fornecedores -6.103.866 4.41 U.ZSSJ
Pagamentos ao pessoal -262.817 -196.085
Caixa gerada pelas operagoes 1.228.839 2.889.910
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento -18.644 -16.187
Qutros recebimentos/pagamentos -197.840 -109.730
Fluxos de caixa das actividades operacionais (1) 1.012.355 2.763.994
Fluxos de caixa das actividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Activos fixos tangiveis -50.883 -571.394
-50.883 571,394
Fluxos de caixa das actividades de investimento (2) -50.883 571,394
Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos -1.230.000 -1.230.000
Juros e gastos similares -281.745 -797.549
-1.511.745 -2.027.549
Fluxos de caixa das actividades de financiamento (3) -1.511.745 -2.027.549|
Variacdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) -550.272 165.051
Efeito das diferencas de cambio 0| 0]
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 6390.607 525.556
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 4 140.334 690.607

AdA - Aguas dé Alengger, S.A.
Rua Sacadura Cabral, n.* 22 C R/C

§ 2580-371 Alenquer
N2 Contribuinte 506 353 397
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Demonstragao Individual das alteragées no Capital Préprio no periodo findo em 31 de Dezembro de 2010 Euro
Capital Proprio atribuido aos detentores do capital da empresa-mae
smi i Qutiet Interesses | Total do
DESCRICAO Notas Capital Achitem Qutros instrumentos. Frémios Reservas Outras Excedentes de Alustamontos em variagées no [ Resultados R.n;l.mado 5 Capital
¥ (quotas) £ de 4 Activos o Passivos 5 Liquido do Total minoritarios e
realizado i de capital préprio 3 legais resaervas revalorizagao i i Capital Transitados 5 Proprio
proprias amissao Financeiros pitin pariodo
Préprio
POSIGAO NO INICIO DO PERIODO 2010 7k 2 1.500.000 2.650.000| 263 0 Q -361.400 -62.799] 3.766.063 o] 3.766.083
APLICAGAO DE RESULTADOS
Constituigao da Reserva legal 0 o Q Q
Transferéncia de Resultades Liquidos para Resultados Transitados -62.799 62.799) Q 0
6 0] 0 0 -62.798 62.789] o 0 0]
ALTERAGOES NO PERIODO 2
Primeira adopgao de novo referencial contabilistico (SNC)
Alteragées de politicas contabilisticas
Diferengas de conversao de demonstragses financeiras
Realizagdc do excedente de revalonizagac de actives fixos tangiveis e intangiveis
Excedentes de revalorizagio de activos fixos tangiveis e intangiveis e respectivas variagées
Ajustamentos por impostos diferidos
Outras alteragges reconhecidas no capital proprio 0} -9.989 -0.989) -9.989)
8 0 -9.089 -0.989| -6.989|
RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO 9 18.221 18.221 18.221
RESULTADO INTEGRAL 10=8+9 18.221 18.221 18.221
OPERAGOES COM DETENTORES DE CAPITAL NO PERIODO
Realizagaes de capital
Realizagdes de prémios de emissio
Distribuigaes
Entradas para cobertura de perdas
Outras operagoes
1 0 o) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0) 0|
POSIGAO NO FIM DO PERIODO 2010 13=7+8+9+11+12 2 1.500.000 2 680.000| o 263 0| 0| 0 0 -434.168] 18.221| 3.774.296 0] 3.774.208
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Demonstragio Individual das alteragdes no Capital Proprio no periodo findo em 31 de Dezembro de 2009 Euro
Capital Proprio atribuido aos detentores do capital da empresa-mae
- Ajustamentos em |  Outras Intoresses. | TOt8l do
DESCRIGAQ Notas Capital Acges Outice Prémios de | Reservas Outras Excedentes de Activos e variagées no| Resultados Resultadlo; ita Capital
(quotas) | instrumentos de it - A " % A Liquido do Total minoritdrios | o L
realizado 3 = N emissio legais reservas revalorizagao Passivos Capital Transitados roprio
proprias capital proprio 5 3 Pl periodo
Financeiros Proprio

POSIGAO NO INICIO DO PERIODO 2009 (POC) 1 2 1.500.000) 2.690.000) 2863| 0 0 -1.496 469 -118.855|  2.574.939) 0| 2574.939
IAPLICAGAO DE RESULTADOS
Constituigéo da Reserva legal 0 0 0 0
Transferéncia de Resultados Liquidos para Resultados Transitados -118.855] 118.855 0] 0]

6 0 0 0 -118.855 118.855 0 0 0]
IALTERAGOES NO PERIODO 2
Primeira adopgédo de novo referencial contabilistico (SNC) 0 1.706.018 1.706.018] 1.706.018)
Alteragges de politicas contabil(sticas.
Diferengas de conversac de demonstragdes financeiras
Realizagao do excedente de revalorizagao de activos fixos tangiveis e intangiveis
Excedentes de revalorizagao de aclivos fixos tangiveis e intangiveis e respectivas variagges
IAjustamentos por impostos diferidos - Aplicagde do nove referencial contabilistico -452.095| 0 -452.085 -452.005|
Outras alteragdes recanhecidas no capital préprio

2 0 0 1.253.923] 0| 1.253.923) 0] 1,253,923
RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO 3 62799 62799 -62.760
RESULTADO INTEGRAL 4=2+3 -62.799) -62.799 0 -62.799)
OPERAGOES COM DETENTORES DE CAPITAL NO PERIODO
Realizagées de capital
IRealizagges de prémios de emissao
Distribuigaes
[Entradas para cobertura de perdas
Outras operagges

5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o) 0 0 0 0
POSICAO NO FIM DO PERIODO 2009 7=1+2+3+5+6 2 1.500.000| 0 2.690.000| 0 263 0 0] 0] 0 -361.400| -62.709] 3.766.063 0| 3.766.063
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Periodo findo em 31 de Dezembro de 2010

Este documento contém as divulgagbes exigidas pelas Normas de Contabilidade e de Relato
Financeiro (NCRF) que compdem o Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC), em referéncia ao
exercicio de 2010.

As demontragdes financeiras bem como os valores constantes neste anexo encontram-se expressos
em euros, utizando o método comum e arredondamento, até 0,50 euros arrendondado para baixo, e

acima de 0,50 euros inclusivé arredondado para cima.

Indice do Anexo:

10.

1.

12

18.
14.
15

16.

Identificacdo da entidade

Referencial contabilistico de preparagao das demonstragdes financeiras

Principais politicas contabilisticas

Fluxos de caixa

Politicas contabilisticas, alteracbes das estimativas contabilisticas e erros

Partes relacionadas
Activos intangiveis
Activos fixos tangiveis
Inventarios

Contratos de construgao

Rédito

. Acontecimentos apés a data de balango

Impostos sobre o rendimento

Instrumentos financeiros

Divulgacdes exigidas por diplomas legais

Outras informacdes
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1. Identificacdo da entidade ?/
1.1 Designacéao da sociedade

A AdA — Aguas de Alenquer, S.A. (Aguas de Alenquer) é uma sociedade anénima constituida
em 07 de Outubro de 2003, cujo objecto social consiste na Exploragédo e Gestéo dos servigos
Publicos Municipais de Abastecimento de Agua, e recolha, tratamento e rejeigéo de efluentes
na area do Municipio de Alenquer, bem como a realizagdo de Obras necessarias a execucéo
do Plano de Investimentos da Concessionaria.

Para o cumprimento do seu objecto social, a Aguas de Alenquer celebrou um Contrato de
Concessdo por um periodo de 30 anos com a Camara Municipal de Alenquer a 17 de
Novembro de 2003.

No dia 2 de Janeiro de 2004 foi celebrado o Auto de Consignacéo das infra-estruturas, tendo-
se iniciado o Funcionamento da Concesséao pelo periodo de 30 anos.

A 12 de Margo de 2008 foi celebrado o Primeiro Aditamento ao Contrato de Concesséao,
tendo como razdo principal o aumento dos custos associados a Aguas do Oeste, ndo
contemplados no Contrato de Concesséo, e a revisdo do Plano de Investimentos.

No dia 24 de Julho de 2009 a Aguas de Alenquer apresentou @ Camara Municipal de
Alenquer, ao abrigo do disposto na Clausula 882 do Contrato de Concesséo, um novo pedido
de reposigao de equilibrio econémico-financeiro da concessao.

Durante o ano de 2010 decorreram negociagbes no ambito da revisdo do Contrato de
Concessao, tendo sido estabilizada entre as partes uma minuta de aditamento apresentada a
Entidade Reguladora em Janeiro de 2011.

Os principais objectivos da revisdo do Contrato de Concesséo séo: i) a sua adaptagdo ao
D.L. 194/2009 de 20 de Agosto; ii) a estruturagdo do tarifario a Recomendagédo 1/2009 da
Entidade Reguladora; e iii) reposigéo do equilibrio econdmico-financeiro da Concesséo.

Existe um conjunto de bens da concedente que estdo a ser utilizados pela Concessionaria,
que serdo restituidos no final da concessdo. Os bens consignados em Janeiro de 2004
ascendem 13.329.872 euros. Em Novembro de 2010 foi realizada uma nova consignagéao
referente a obras e aquisi¢cdo de terrenos realizadas pelo Municipio apés Janeiro 2004 no
valor 3.917.139 euros.

Sede da empresa
A empresa tem a sua sede na Quinta do Carneiro, Carapinha, 2580-377 Alenquer.
1.2 Natureza da actividade

A montante e a jusante da actividade da Aguas de Alenquer, encontra-se o Sistema
Multimunicipal de Abastecimento de Agua e Saneamento do Oeste, criado pelo Decreto-Lei

AGUAS o
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n.° 305-A/2000, de 24 de Novembro. A Aguas do Qeste, S.A. é a empresa concessionaria do
Sistema Multimunicipal por um periodo de 30 anos.

O Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e Saneamento do Oeste configura-se
como um sistema “em alta” que assegura o abastecimento de agua aos reservatérios
municipais e a recolha e tratamento das aguas residuais provenientes das redes municipais
(sistema “em baixa”). O sistema municipal estd consignado a Aguas de Alenquer, entidade
responsavel pela distribuicdo de agua e de recolha domiciliaria de aguas residuais no
Municipio de Alenquer.

Nesse ambito & garantido pela Aguas do Oeste o fornecimento de agua “em alta” e a recolha
e tratamento dos efluentes gerados através do Contrato de Fornecimento e do Contrato de
Recolha, respectivamente, celebrados entre a Aguas do Oeste e o Municipio de Alenquer. A
totalidade dos efluentes recolhidos é entregue ao Sistema Multimunicipal, que garante o
fornecimento de cerca de 98% da agua entrada no sistema. O remanescente & proveniente
de captacdes municipais em exploragdo pela Aguas de Alenquer.

A Aguas de Alenquer efectua a cobranga da sua actividade através do Tarifario aprovado
anualmente pela Camara Municipal de Alenquer, que compreende para a actividade de
abastecimento de agua e de saneamento a aplicagdo de um tarifario especifico, com uma
componente fixa e uma componente varidvel indexada ao consumo de agua. Para além dos
tarifarios associados ao servigo de abastecimento de dgua e saneamento, sdo aplicadas
tarifas associadas aos servigos auxiliares prestados ao Utilizador.

Adicionalmente, a empresa obtém rendimentos residuais resultantes do fornecimento de
energia a rede de distribuicdo.

1.3 Designgao da empresa-mae

A 31 de Dezembro de 2010, as pessoas colectivas que integram o capital social subscrito da
empresa sao.

e AGS - Administragdo e Gestao de Sistemas de Salubridade, S.A.

e Aguapor — Servigos, S.A.

e Ecobrejo — Gestdo de Aguas, Residuos e Ambiente S.A.

¢ Somague — Ambiente SGPS, S.A.

e Lusagua — Gestdo de Aguas, S.A.

AGUAS oe
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2. Referencial contabilistico de preparacao das demonstragoes
financeiras

2.1 Sistema de Normalizagao Contabilistica

Com a publicagdo do Decreto-Lei n.° 158/2009 de 13 de Julho, foi revogado o Plano Oficial
de Contabilidade (POC) e as Directrizes Contabilisticas com efeitos a partir de 1 de Janeiro
de 2010. Assim, para o exercicio que se iniciou apds esta data a empresa passou a fazer o
relato contabilistico das suas contas de acordo com as Normas de Contabilidade e Relato
Financeiro (NCRF), aplicando supletivamente a IFRIC 12, e a SIC 29.

2.2 Indicacdo e justificacao das disposicoes do SNC que, em casos excepcionais, tenham
sido derrogadas e dos respectivos efeitos nas demonstragoes financeiras, tendo em
vista a necessidade de estas darem uma imagem verdadeira e apropriada do activo, do
passivo e dos resultados da entidade.

Nao houve derrogagdes com vista a imagem verdadeira e apropriada

2.3 Indicacdo e comentario das contas do balango e da demonstragao dos resultados cujos
conteudos ndo sejam comparaveis com os do exercicio anterior

Tendo em conta que foram aplicadas as disposi¢cdes da NCRF 3 — Aplicagéo pela primeira
vez das NCRF, designadamente a preparagdo de um balango de abertura em referéncia a 1
de Janeiro de 2009 e a adopgdo das mesmas politicas contabilisticas nas demonstragbes
financeiras de 2009 e 2010, ndo existem contas, seja do balango seja da demonstragéo de
resultados, cujos contelidos ndo sejam comparaveis com os do exercicio anterior.

2.4 Adopcao pela primeira vez das NCRF — divulgacao transitoria:

a) Forma como a transi¢cao dos PCGA anteriores para as NCRF afectou a posicao
financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa relatados;

Tendo em conta o disposto na NCRF 3 — Aplicacéo pela Primeira Vez das NCRF, no Balango
de Abertura, reportado a 1 de Janeiro de 2009:

a)Foram reconhecidos todos os activos e passivos cujo reconhecimento € exigido pelas
NCRF;

b)Foram desreconhecidos todos os itens que as NCRF nao permitem reconhecer como
activos ou passivos;

c) Foram reclassificados itens que segundo o POC eram reconhecidos como um tipo de
activo, passivo ou componente do capital préprio, mas que sdo um tipo diferente de
activo, passivo ou componente do capital préprio segundo as NCREF;

d)Foram aplicadas as NCRF na mensuracdo de todos os activos e passivos reconhecidos;

61
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e)Os ajustamentos foram reconhecidos directamente nos resultados transitados ou, se

apropriado, noutro item do capital proprio a data da transigéo.

)

Os efeitos da adopgdo da NCRF 3 na posigao financeira, em referéncia a 1 de Janeiro de

2009, encontram-se reflectidos no quadro seguinte:

Activo em 01.01.2009

Passivo em 01.01.2009

Capitais Proprios

Corrente Ndo Corrente Corrente Nido Corrente 01.01.2009
Total de acordo com POC 4,228.743 29.524.186 18.457.990 12.720.000 2.574.939
Primeira adopcdo de novo referencial contabilistico:
Desreconhecimento da aplicagdo da DC n.2 4 (Amort. Invest. Futuro) -606.939 606.939
Desreconhecimento da retribuicdo a pagar a concedente -1.164.833 -40.167 -1.124.667
Reconhecimento do direito de concessdo Retrib. a pagar a concedente 1.205.000 1.205.000
Desreconhecimento da aplicacde da DC4 (investimento realizado) 2.041.038 2.041.038
Reconhecimento da amortizacdo do direito de concessdo (pelos caudais) -760.288 -760.288
Desreconhecimento activos intangiveis (Despesas Instalacdo) -262.004 -262.004
Desreconhecimento Bens obtidos a titulo gratuito da concedente -11.596.501 -11.596.501 0
Efeito Fiscal 452.095 -452.095
Total de acordo com NCRF 4.228.743 18.986.597 6.666.478 12.720.000 3.828.862
Em 2004, foi reconhecido no passivo 40.167 correspondente a 1/30 do valor global de
1.205.000 da retribuigdo a concedente. Esse montante foi ajustado com efeitos a 01 de
Janeiro de 2009, sendo reconhecido no activo, como direito da concesséao.
b) Reconciliagdo do capital proprio relatado segundo os PCGA anteriores com o
capital proprio segundo as NCRF, entre a data de transi¢do para as NCRF e o final
do ultimo periodo apresentado nas mais recentes demonstragdes financeiras
anuais, elaboradas segundo os PCGA anteriores;
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AGUAS oe

ALENQUER



Relatério e Contas /@

011
¥ X
Resultados Capitais L]

Do Exercicio Préprios

31.12.2009 31.12.2009

Total de acordo com POC -142.342 2.432.597

Reexpressdo do exercicio de 2009

Desreconhecimento da aplicacdo da DC n.2 4 (Amort. Invest. Futuro) 76.620 683.559
Desreconhecimento de diferimentos (gastos a reconhecer) -12.681 -12.681
Desreconhecimento da retribuicdo a pagar a concedente 0 -1.124.667

Reconhecimento do direito de concessdo Retrib. a pagar a

concedente 0 1.205.000
Desreconhecimento da aplicacdo da DC4 (investimento realizado) 550.418 2.591.456

Reconhecimento da amortizacdo do direito de concessao (pelos

caudais) -514.602 -1.274.890
Desreconhecimento activos intangiveis (Despesas Instalacdo) 8.468 -253.536
Efeito Fiscal -28.679 -480.774

-62.799 3.766.063

c) Reconciliagdo do resultado relatado segundo os PCGA anteriores, relativo ao
ultimo periodo das mais recentes demonstragées financeiras anuais, com o
resultado segundo as NCRF relativo ao mesmo periodo;

Ver Quadro da alinea b).

d) Reconhecimento ou reversdo, pela primeira vez, de perdas por imparidade ao
preparar o balango de abertura de acordo com as NCRF (divulgagoes que a NCRF
12 — Imparidade de Activos teria exigido se o reconhecido dessas perdas por
imparidade ou reversoes tivesse ocorrido no periodo que comega na data de
transigcdo para as NCRF);

Nao ocorreu qualgquer reconhecimento ou reversado de perdas por imparidade ao preparar
o Balango de Abertura em 1 de Janeiro de 2009.
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e) Distingdo, nas reconciliagoes das alineas b) e c), entre correcgdo de erros
cometidos segundo os PCGA anteriores (se aplicavel) e alteragdées as politicas
contabilisticas;

Nao aplicavel.

f) As primeiras demonstragdes financeiras de acordo com as NCRF sao (ndo sao) as
primeiras demonstrag¢oes financeiras apresentadas.

As presentes demonstragdes financeiras sdo as primeiras apresentadas de acordo com
as NCRF mas ndo sdo as primeiras demonstragdes financeiras apresentadas pela
empresa.

3. Principais politicas contabilisticas

3.1 Bases de mensuragao usadas na preparagao das demonstragoes financeiras:

Na preparagdo das demonstragdes financeiras a que se referem as presentes notas, a
empresa adoptou:

e As Bases de Preparagao das Demonstragdes financeiras constantes do anexo ao
Decreto-Lei n® 158/2009, de 13 de Julho, que instituiu o SNC;

¢ As NCRF em vigor na presente data;
e Supletivamente A IFRIC 12 e a SIC 29.

Assim, as demonstragdes financeiras foram preparadas tendo em conta as bases da
continuidade, do regime do acréscimo, da consisténcia de apresentagdo, da materialidade e
agregacao, da ndo compensagdo e da informagédo comparativa.

Tendo por base o disposto nas NCRF, e aplicando sulpletivamente a IFRIC 12 e a SIC 29, as
politicas contabilisticas adoptadas pela empresa foram as seguintes:

a) Activos Fixos Tangiveis

Os Activos Fixos Tangiveis referem-se a bens de sua propriedade utilizados no exercicio da
sua actvidade, e que ndo integram o direito a concessao, Instalagdes Fisicas , Microgeragéo de
Energia, Ferramentas, Equipamento de Transporte, Equipamento Administrativo e Outros. A
empresa adoptou o custo considerado na mensuragdo dos Activos Fixos Tangiveis em
referéncia a 1 de Janeiro de 2009 (data de transigdo para as NCRF), nos termos da isengéo
permitida pela NCRF 3 — Adopgdo pela Primeira vez das NCRF, assim como para os bens
adquiridos apos esta data.

Os Activos Fixos Tangiveis foram reconhecidos ao valor constante das anteriores
demonstragdes financeiras preparadas de acordo com o POC e amortizados linearmente pelo
método duodécimal, utilizando o critério da vida util dos bens.
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A vida util destes activos varia de acordo com a seguinte tabela:

Relatorio e Contas ﬁl{

Anos de vida util 2010_2009
Edificios e Outras Construcdes 8-20
Equipamento Bdsico 8
Equipamento Transporte 4-6
Ferramentas 4-10
Equipamento Administrativo 3-10
Micro geragdo Energia 4
Outros 8

O gasto com amortizagcbes € reconhecido na demonstragdo de resultados na rubrica
Gastos/Reversdes de Depreciagdo e Amortizaggo.

Os bens estdo reconhecidos, custo liquido de amortizagbes e perdas por imparidade
acumuladas.

Quando existem indicios de que os bens podem estar em imparidade, os mesmos s&o sujeitos
a testes de imparidade, sendo essa mesma imparidade, quando existente, registada em
resultados do exercicio.

Os custos de manutengdo e reparagao correntes sdo reconhecidos como gastos no periodo
em que ocorrem.

Os custos com substituicdes e grandes reparagées sao capitalizados sempre que aumentem a
vida util do imobilizado a que respeitem e sdo amortizadas no periodo remanescente da vida
util desse imobilizado ou no seu proprio periodo de vida Uutil, se inferior.

Qualquer ganho ou perda resultante do desreconhecimento de um activo tangivel (diferenga
entre o valor de venda menos custos da venda e o valor contabilistico) € incluido no resultado
do exercicio no ano em que o activo € desreconhecido.

b) Activos Intangiveis

A empresa dispde, inicialmente, de um conjunto de bens imdveis que integram o sistema de
Abastecimento de Agua e de Saneamento. Estes, conjuntamente com o direito de cobranga
aos utentes que provém da prestagéo de servigos de construgdo de infraestruturas, constituem
o Direito da Concessédo da empresa, que se encontra reconhecido tendo como base a IAS 11,
e de acordo com a percentagem de acabamento.

Os activos sdo registados ao custo de aquisigdo acrescidos dos gastos financeiros ocorridos
durante a sua elaboragao.

As amortizagdes sdo calculadas numa base duodecimal utilizando o métodos das unidades de
produgédo, ou seja, os caudais de agua e saneamento facturados constituem a base para a o
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calculo das amortizagbes. O caudal anual corresponde ao volume de agua e saneamento

facturados no ano face ao volume total por facturar até final da concesséo.

O gasto com as amortizagdes do activo intangivel é reconhecido na rubrica Gastos/reversées
de depreciagédo e amortizagao.

As taxas de depreciacdo utilizadas para os bens afectos a agua e saneamento,
respectivamente, foram as seguintes:

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Agua 3,18% 3,54% 3,55% 3,67% 3,68% 3,87% 3,69%
Saneamento 2,04% 2,38% 2,48% 2,65% 2,78% 2,90% 3,80%

O direito de explorar e substituir contadores é depreciado pelo método linear em 8 anos, por
uma questdo de gestdo, operagéo, controlo e manutengao.

c) Activos e Passivos por Impostos Diferido e Imposto sobre o Rendimento do
Periodo

c.1) Activos e Passivos por Impostos Diferidos

Os Activos e Passivos por Impostos Diferidos resultam do apuramento de diferengas
temporarias entre a base contabilistica e a base fiscal dos activos e passivos da Empresa.

Os Activos por Impostos Diferidos reflectem:

e As diferengas temporarias dedutiveis até ao ponto em que é provavel a existéncia de
lucros tributaveis futuros relativamente ao qual a diferenga dedutivel pode ser usada;

e Perdas fiscais ndo usadas e créditos fiscais ndo usados até ao ponto em que seja
provavel que lucros tributaveis futuros estejam disponiveis contra os quais possam ser
usados.

Diferengas temporarias dedutiveis sao diferencas temporarias das quais resultam quantias que
sd0 dedutiveis na determinagdo do lucro tributavel/perda fiscal de periodos futuros quando a
quantia escriturada do activo ou do passivo seja recuperada ou liquidada.

Os Passivos por Impostos Diferidos reflectem diferengas temporarias tributaveis.

As Diferencgas temporarias tributaveis sdo diferengas temporarias das quais resultam quantias
tributaveis na determinacdo do lucro tributavel/perda fiscal de periodos futuros quando a
quantia escriturada do activo ou do passivo seja recuperada ou liquidada.

A mensuracdo dos Activos e Passivos por Impostos Diferidos:
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e E efectuada de acordo com as taxas que se espera que sejam de aplicar no periodo gm

gue o activo for realizado ou o passivo liquidado, com base nas taxas fiscais aprovadas
a data de balango e

» Reflecte as consequéncias fiscais que se seguem da forma como a Empresa espera, a
data do balancgo, recuperar ou liquidar a quantia escriturada dos seus activos e
passivos.

c.2) Imposto sobre o Rendimento

O Imposto sobre o Rendimento do Periodo engloba os impostos correntes e diferidos do
exercicio.

O Imposto Corrente € determinado com base no resultado contabilistico ajustado de acordo
com a legislagéo fiscal em vigor a que esta sujeita a empresa.

A empresa é tributada em sede de Imposto sobre o Rendimento a taxa de 25%, acrescida da
Derrama até a taxa maxima de 1,5% sobre o Lucro Tributavel.

Os prejuizos fiscais sdo reportaveis durante um periodo de seis anos, apés a sua ocorréncia e
susceptiveis de dedugéo a lucros fiscais gerados durante esse periodo.

De acordo com a legislagdo em vigor, as declaragbes fiscais estdo sujeitas a revisao e
correccgdo por parte das autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos (cinco para a
seguranca social).

O Conselho de Administragdo da Aguas de Alenquer, suportado nas posigdes dos seus
consultores fiscais e tendo em conta as responsabilidades reconhecidas, entende que das
eventuais revisdes dessas declaragdes fiscais ndo resultardo correcgbes materiais nas
demonstragdes financeiras a 31 de Dezembro de 2010.

d) Inventarios

Os matérias subsidiarias e de consumo encontram-se valorizados ao custo de aquisigéo, o
qual é inferior ao respectivo valor de mercado. Como método de custeio das saidas adoptou-se
o custo médio ponderado.

Relativamente & compra de agua a Aguas do Oeste, os volumes aduzidos ao sistema séo
valorizados a prego de custo, conforme tarifario aprovado para o Sistema Multimunicipal por
despacho de Sua Exceléncia a Ministra do Ambiente e do Ordenamento do Territério. Os
encargos associados a exploragdo das captagdes de agua municipais em exploragéo pela
Aguas de Alenquer encontram-se valorizados e reflectidos nos custos de exploragéo.

g) Clientes
As contas a receber de Clientes sdo mensuradas ao custo liquido de imparidades.
A imparidade é determinada com base em critérios econémicos.

h) Estado e Outros Entes Publicos
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Os saldos activos e passivos desta rubrica sdo apurados com base na legislagdo em vigor.

No que respeita aos activos ndo foi reconhecida qualquer imparidade por se considerar que tal
nao é aplicavel dada a natureza especifica do relacionamento.

i) Outras Contas a Receber

Os montantes incluidos nesta rubrica correspondem essencialmente a valores facturados a
concedente e ainda ndo recebidos .

Os saldos contantes nesta rubrica encontram-se valorizados ao custo.
j) Caixa e Bancos

Os montantes incluidos na rubrica de Caixa e Bancos correspondem aos valores de caixa e
outros depdsitos.

Estes saldos estdo mensurados da seguinte forma:
e (Caixa — ao custo;
e Depodsitos sem maturidade definida - ao custo;
k) Diferimentos Activos e Passivos

Esta rubrica reflecte as transacgdes e outros acontecimentos relativamente aos quais ndo €
adequada a sua integral imputagéo aos resultados num Unico exercicio.

I) Rubricas dos Capitais Proprios
k.1) Capital Realizado
O capital social encontra-se totalmente realizado a data das demonstragdes financeiras.
k.2) Outros Instrumentos de Capital Proprio

Esta rubrica inclui Prestagbes Acessorias que foram efectuadas pelos accionistas, na
sequéncia de deliberagdo em Assembleia Geral, e que ficaram sujeitas ao regime das
Prestagdes Suplementares. De acordo com este regime, tais prestagbes ndo vencem juros
(art.° 210 do CSC) e apesar de nao terem prazo de reembolso definido (art.° 211 do CSC) s6
podem ser reembolsadas se apds o seu reembolso o total do Capital Préprio ndo ficar inferior a
soma do Capital e da Reserva Legal (art.° 213 do CSC).

k.3) Reservas Legais

De acordo com o art.® 295 do CSC, pelo menos 5% do resultado tem de ser destinado a
constituicdo ou reforgo da reserva legal até que esta represente pelo menos 20% do Capital
Social.

A reserva legal ndo é distribuivel a ndo ser em caso de liquidagéo e s6 pode ser utilizada para
absorver prejuizos, depois de esgotadas todas as outras reservas, ou para incorporagdo no
Capital Social (art.° 296 do CSC).

m) Financiamentos Obtidos
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Os financiamentos obtidos estdo valorizados ao custo. H

Sdo também reconhecidos nesta rubrica os valores respeitantes a juros de suprimentos
devidos aos Accionista s e ndo liquidados.

O reconhecimento em ndo corrente ou corrente advém da sua maturidade.
n) Outras Contas a Pagar

A conta da Camara Municipal de Alenquer respeitante a retribuicdo a concedente referente a
rendas futuras encontra-se registada ao custo, actualizado de acordo com o do factor de
revisdo previsto no Contrato de Concesséo.

As restantes contas a pagar ndo vencem juros nem tém implicitos quaisquer juros pelo que
estdo mensuradas ao custo.

O reconhecimento em néo corrente ou corrente advém da sua maturidade.
o) Fornecedores
As contas a pagar sdo reconhecidas ao custo.

p) Vendas e Prestacido de Servigos

As Vendas e as Prestagdes de Servigo sdo mensuradas pelo justo valor da retribuigdo recebida
ou a receber deduzido das quantias relativas a descontos financeiros e de quantidades
concedidos.

O reconhecimento do rédito das prestagdes de servigos relacionadas com a tarifa volumétrica e
a tarifa de disponibilidade de agua, resulta do facto das leituras dos contadores instalados nos
pontos de consumo ndo serem todas realizadas no ultimo dia de cada més, mas sim de dois
em dois meses ao longo de todos os dias do més. Esta estimativa & feita com base na
facturagao da tarifa e no acréscimo de dias que ficaram por facturar relativamente ao més em
causa.

Relativamente a tarifa volumétrica e de disponibilidade de saneamento aplica-se 0 mesmo
criterio.
O rédito da prestacdo de servigos relativo a ramais é reconhecido aquando da disponibilizagédo

do mesmo para exploragdo pelo valor constante no tarifario aprovado previamente pela
Concedente para aquele exercicio.

q) Trabalhos para prépria Entidade

Sao reconhecidos todos os gastos com a construgdo da infra-estrutura da concesséo assim
como os encargos financeiros de empréstimos obtidos directamente relacionados com a
construgdo de activos, que levem um periodo significativo de tempo a ficarem preparados para
o fim pretendido. A capitalizagdo destes encargos comega apds o inicio da preparagao das
actividades de construgdo do activo e € interrompida apds o inicio da utilizagdo.

A fase de acabamento dos contratos de construgdo é determinada pela elaboragédo periddica
de Autos de Medicdo de trabalhos que servem de base a facturagéo apresentada.
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Alteragbes nos factos e circunstancias subsequentes podem conduzir a revisdo das estimativas
no futuro, pelo que os resultados reais poderéo vir a diferir das estimativas presentes.

r) Fornecimento e Servigos Externos

S&o registados em FSE — Subcontratos — todos os custos debitados por terceiros referente a
elaboragéo dos bens reversiveis.

s) Custo das Existéncias Vendidas e Consumidas
O CEVC encontra-se mensurado ao custo.
t) Gastos com o Pessoal

Os gastos com o pessoal englobam remuneragdes fixas ou variaveis, atribuidas ao pessoal
afecto a empresa, assim como as contribuigdes obrigatérias, quotizagdes sindicais e outros
gastos com o pessoal, como seguros, fardamento e formagéo.

Os montantes incluidos nesta rubrica encontram-se valorizados ao custo.
u) Rendimentos Suplementares

Os montantes incluidos nesta rubrica encontram-se valorizados ao justo valor e correspondem
essencialmente a taxas de justica debitadas a clientes, assim como gastos administrativos
debitados a clientes, fornecimento de energia, e gastos suportados pela empresa devido ao
calcario existente na rede, que posteriormente sdo debitados a concedente, dado estar definido
estes serem da sua responsabilidade.

v) Juros e Gastos similares suportados

Os gastos com financiamento sdo reconhecidos na demonstragéo de resultados do periodo a
que respeitam e incluem:

e Juros bancérios;
e Juros de Suprimentos

Os gastos financeiros de financiamentos obtidos quando relacionados com a elaboragdo de
activos intangiveis, que constituem o direito a concessdo sédo capitalizados, fazendo parte
desse direito. A capitalizagdo destes custos comega apds o inicio da preparagdo das
actividades de elaboragdo do activo e é interrompida com o final da execugédo do activo, ou
quando o projecto em causa se encontra suspenso.

3.2 Outras politicas contabilisticas relevantes

Nao existem outras politicas contabilisticas de relevo para além das mencionadas no ponto
31

3.3 Juizos de valor (exceptuando os que envolvem estimativas) que o 6rgéo de gestao fez
no processo de aplicagdao das politicas contabilisticas e que tiveram maior impacto nas
quantias reconhecidas nas demonstragées financeiras:
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A vida atil de um activo é o periodo durante o qual uma entidade espera que esse actlvo
esteja disponivel para seu uso e deve ser revista pelo menos no final de cada exercicio
econdémico.

Vidas uteis dos Activos Fixos Tangiveis

O método de amortizagdo/depreciagdo a aplicar e as perdas estimadas decorrentes da
substituicdo de equipamentos antes do fim da sua vida util, por motivos de obsolescéncia
tecnologica, é essencial para determinar a vida util efectiva de um activo.

Estes parametros sdo definidos de acordo com a melhor estimativa da gestdo, para os
activos e negocios em questdo, considerando também as praticas adoptadas por empresas
dos sectores em que a empresa opera.

3.4 Principais pressupostos relativos ao futuro (envolvendo risco significativo de provocar
ajustamento material nas quantias escrituradas de activos e passivos durante o ano
financeiro seguinte):

Nao se espera qualquer risco de provocar ajustamento material.

3.5 Principais fontes de incerteza das estimativas (envolvendo risco significativo de
provocar ajustamento material nas quantias escrituradas de activos e passivos durante
o ano financeiro seguinte:

As estimativas sdo baseadas no melhor conhecimento existente em cada momento e nas

accbes que se planeiam realizar, sendo permanentemente revistas com base na informagao
disponivel.

Alteragbes nos factos e circunstancias subsequentes podem conduzir a revisdo das
estimativas no futuro, pelo que os resultados reais poderdo vir a diferir das estimativas
presentes.

3.6 Imparidade das contas a receber

O risco de crédito dos saldos de contas a receber é avaliado a cada data de relato, tendo em
conta a informagéo histérica do devedor e o seu perfil de risco.

As contas a receber sdo ajustadas pela avaliagdo efectuada dos riscos estimados de
cobranga existentes a data do balango, os quais poderéo vir divergir do risco efectivo a
incorrer no futuro.

4. Fluxos de Caixa

4.1 Comentario da geréncia sobre a quantia dos saldos significativos de caixa e seus
equivalentes que nio estdo disponiveis para uso:

Todos os saldos incluidos em caixa e seus equivalentes encontram-se disponiveis para uso a
data das demonstragdes.
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4.2 Desagregacédo dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depésitos bancarios:

A rubrica de Caixa e Bancos no Balanco decompéem-se da seguinte forma:

2010 2009
Caixa 483 5.546
Depositos a ordem 139.851 685.061
Caixa e seus equivalentes 140.334 690.606
Depositos a prazo 785.911 797.929
Caixa e Depositos Bancarios 926.245 1.488.535

Os montantes considerados em caixa de depdsitos a ordem destinam-se a satisfazer
compromissos de curto prazo.

Relativamente aos depésitos a prazo, existem restricdes de utilizagdo e ndo se destinam a
satisfazer compromissos de curto prazo.

5. Politicas contabilisticas, alteragdes nas estimativas contabilisticas e
erros:

A Empresa adoptou no presente exercicio as NCRF pela primeira vez pelo que adoptou a
NCRF 3 — Adopgéo pela Primeira Vez das NCRF na contabilizagdo dos efeitos das alteragdes
de Politicas Contabilisticas, Estimativas e Correcgdes de Erros ndo tendo adoptado a NCRF 4
— Politicas Contabilisticas, Alteragbes de Estimativas e Erros, razdo pela qual as divulgagdes
requeridas pela presente Nota ndo sdo aplicaveis.

Em termos praticos, ao abrigo da NCRF 3 — Adopg¢éo pela Primeira Vez das NCRF a Empresa:

e Adoptou, com efeitos retrospectivos, as mesmas politicas contabilisticas no presente
exercicio e nos nimeros comparativos do exercicio anterior;

e Efectuou as alteracbes de estimativas de forma prospectiva excepto quando que se
concluiu que tal alteragdo se ficou a dever a erros;

e Corrigiu os erros de forma retrospectiva e procedeu a reexpressado dos comparativos.
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6. Partes Relacionadas \]

6.1. Relacionamentos com empresas-mae

Ver ponto 1.3

6.2. Remuneragodes do pessoal chave da gestao

A empresa suportou gastos directamente relacionados com o pessoal da gestdo no montante
de 90.003 €, valor debitado pelo accionista Aquapor Servigos, SA e que se encontra reflectido
na rubrica de FSE — Honorarios.

6.3 Transaccoes entre partes relacionadas:

a) Natureza do relacionamento com as partes relacionadas:

A natureza do relacionamento com as partes relacionadas é a seguinte:

Partes Relacionadas Natureza do Relacionamento
Servigos que presta/ Servicos que recebe/
Transacgoes que faz Transacgdes que recebe
AGS Exploracao Sistemas Elevatdrios

Financiamento
Venda Bens de Investimento

Equipamento Micro Produgéo
Energia

Manutengao Equipamento

Aquapor Cedéncia Director Geral
Financiamento

Assisténcia Comercial

Ecobrejo Controlo Custos de Obra
Lusagua Controlo Analitico

Somague Venda Bens de Investimento
Pragosa Ambiente Limpeza Rede Saneamento
Construgdes Pragosa Venda Bens de Investimento

b) Transacc¢des e saldos pendentes:
i) Quantia das transacgoes:
ii) Quantia dos saldos pendentes:

ili) Ajustamentos de dividas de cobranga duvidosa relacionados com a quantia
dos saldos pendentes:

iv) Gastos reconhecidos durante o periodo a respeito de dividas incobraveis ou
de cobrang¢a duvidosa de partes relacionadas:
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Vendas Compra Gastos de
Prestacdo de Bens
de e Contas a Contas a Dividas
Servicos Servigcos Receber Pagar Imparidade  Incobréveis
2010 - 330.920 - 1.039.614 - -
Ags
2009 - 426.013 - 1.142.244 = e
2010 203.495 - 402.395 & -
Aquapor
2009 - 126.851 - 190.481 - -
: 2010 - 30.000 - 72.000 - -
Ecobrejo
2009 - 30.000 - 36.000 - -
, 2010 - 13.569 - 6.206 = S
Lusagua
2009 = - - 0 - -
2010 - - - 300.175 - -
Somague
2009 - : 5 300.175 - -
Pragosa 2010 - 127.866 - 134.197 - -
ambiente
2009 - 131.988 - 93.229 - -
CansMEDSs ey - - . 451.873 : 5
Pragosa
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Os activos intangiveis englobam essencialmente o Direito da Concessdo, que representa o
direito de explorar as infraestruturas colocadas a disposi¢gdo pela concedente, e de construir
novas infraestruturas assim como explora-Is e cobrar aos utilizadores pelo servigo prestado.

7. Activos Intangiveis

Com a assinatura do contrato de concessédo a Ada comprometeu-se a efectuar investimentos,
nomeadamente em infraestruturas de agua e saneamento no concelho de Alenquer. Estes
investimentos no final da concessé&o revertem a favor da concedente sem quaisquer custos ou
énus.

Esta construgéo, de acordo com a IFRIC 12 e a NCRF 19 foi reconhecida:
- Em redimentos e gastos, pelos servigos de construgdo e valorizagéo e

- Em activos intangiveis, na parte referente aos servicos de construgdo acrescido dos
encargos financeiros atribuiveis aos investimentos acordados capitalizados durante a fase de
construgéo.

Adicionalmente o direito de concessao incorpora:
(1) O justo valor dos bens colocados a disposicéo pela concedente, sob o valor da
retribuicdo a pagar a concedente,
(I)  Os gastos iniciais de arranque da concessao.

Os activos sdo registados ao custo de aquisigdo acrescidos dos gastos financeiros ocorridos
durante a sua elaboracéo.

7.1 Divulgagdes para cada classe de activos intangiveis, distinguindo entre os activos
intangiveis gerados internamente e outros activos intangiveis

a) Se as vidas uteis sdo indefinidas ou finitas e, se forem finitas, as vidas uteis ou as
taxas de amortizagao usadas;

Todos os Activos Intangiveis tem vida finita sendo as mesmas defenidas desde a sua
disponibilizagéo para exploragdo até ao final do contrato de Concesséo. Neste caso o prazo
maximo de vida util sera 30 anos. O plano de investimentos ficou concluido em 2008, com
excepcdo de um reservatério e de um trogo de colector de saneamento que aguarda
declaragéo de utilidade publica

b) Métodos de amortizagdo usados para activos intangiveis com vidas uteis finitas

O método de amortizagdo do activo intangivel € conforme o descrito na nota 3.1b. O gasto
com amortizagdes de activos intangiveis & reconhecido na demonstragéo de resultados na
rubrica Gastos/reversdes de depreciagdo e amortizagéo
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c) A quantia bruta escriturada e qualquer amortizagdo acumulada (agregada com as perdas
por imparidade acumuladas) no comeco e fim do periodo

Ver quadro alinea e) do presente paragrafo.

d) Os itens de cada linha da demonstracédo dos resultados em que qualquer amortizacao de
activos intangiveis esteja incluida

As amortizagdes dos Activos Intangiveis estdo reflectidos na Demonstragdo dos Resultados
por Naturezas na linha denominada “Gastos/Reversdes de Depreciagdo e Amortizagao.

e) Uma reconciliagdo da quantia escriturada no comego e fim do periodo que mostre
separadamente as adigdes, as alienagdes, os activos classificados como detidos para
venda, as amortizagdes, as perdas por imparidade e outras alteracoes

Aumento Transferénc Aliena¢d Aba Aumento Transferénc Aliena¢d

01.01. 09 s ias es tes  31.12.2009 s ias es Abates  31.12.2010
Custo
Direito da
Concessao 17.484.637 227.775 1.656.922 19.369.334 131.100 19.500.435
Logotipo 1.700 1.700 1.700
Qutros Activos
Intangiveis 97.676 24272 121.948 5.292 127.240
Direito da
Concessao —
Em Curso 1.549.539 107.383 -1.656.922 0

19:133 552 359.430 0 0 0 19.492.982 136.392 0 0 0 19.629.374
Amortizacdes /
Imparidade
Direito da
Concessio 881.124 611.653 1.492.777 729.908 2.222.685
Logdtipo 1.700 1.700 1.700
Outros Activos
Intangiveis 2.713 37.328 40.041 41.821 81.863

885.537 648.982 1.534.518 771.730 2.306.248
18.248.015 -289.551 0 0 0 17958464 -635.338 0 0 0 17.323.126

A rabrica Outros activos intangiveis enloba programas de computador, e a certificagédo e

qualidade da empresa

7.2 Descrigdo, quantia escriturada e periodo de amortizagdo restante de qualquer activo
intangivel individual materialmente relevante para as demonstragées financeiras
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Ver quadro da alinea e) do ponto 7.1.

7.3 Activos intangiveis adquiridos por meio de um subsidio do governo e inicialmente
reconhecidos pelo justo valor. Indicagao:

a) Do justo valor inicialmente reconhecido;
b) Da sua quantia escriturada; e
c) Se sdo mensurados apos o reconhecimento segundo o modelo de custo ou o

modelo de revalorizagcao

N&o existem Activos intangiveis adquiridos por meio de subsidios do governo.

7.4 Existéncia e quantias escrituradas de activos intangiveis cuja titularidade esta
restringida e as quantias escrituradas de activos intangiveis dados como garantia de
passivos

A infra-estrutura utilizada na exploragdo da concesséo (pela qual a empresa prestou servigos
ao concedente, recebendo em troca o direito de cobrar aos utentes), sera transferida no final
da concesséo, para o concedente a titulo gratuito, sem qualquer contrapartida.

7.5 Quantia de compromissos contratuais para aquisi¢do de activos intangiveis

No processo do concurso da concessdo a Empresa assumiu compromissos com um
Agrupamento Complementar, subcontratando-as para os servigcos relacionados com a
prestagdo de servigos de construgdo de infra-estruturas.

7.6 Activos intangiveis contabilizados por quantias revalorizadas. Indicacgao:

a) Por classe de activos intangiveis:
i) Data de eficacia da revalorizacgao;
i) Quantia escriturada de activos intangiveis revalorizados;

i) Quantia escriturada que teria sido reconhecida se a classe revalorizada
de activos intangiveis tivesse sido mensurada apés o reconhecimento
usando o modelo de custo.

b) Quantia do excedente de revalorizagao relacionada com activos intangiveis no
inicio e no final do periodo, indicando as alteragdes durante o periodo e
quaisquer restricdes na distribuicdo do saldo aos accionistas; e

c) Os métodos e pressupostos significativos aplicados na estimativa do justo valor
dos activos

Nao existem Activos contabilizados por quantias revalorizadas.
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7.7 Quantia agregada do dispéndio de pesquisa e desenvolvimento reconhecido como um
gasto durante o periodo (incluindo todos os gastos por natureza que foram, face ao seu
destino, classificados como gastos de pesquisa e desenvolvimento, bem como os
gastos de pesquisa e desenvolvimento que foram capitalizados)

Nao

existem gastos de pesquisa e desenvolvimento capitalizados

8. Activos Fixos Tangiveis

8.1 Divu

a)

b)

d)

AGUAS o

Igagdes sobre activos fixos tangiveis.

Bases de mensuragido usados para determinar a quantia escriturada bruta;

As bases de mensuracgio usadas para determinar a quantia escriturada bruta encontram-
se descritas na alinea a) do paragrafo 3.1.

Métodos de depreciagao usados;

Os métodos de depreciagdo usados encontram-se descritos na alinea a) do paragrafo
3.1.

Vidas Uteis ou as taxas de depreciagao usadas;
As taxas de depreciagdo usadas encontram-se descritas na alinea a) do paragrafo 3.1.

Quantia escriturada bruta e depreciagdo acumulada (agregada com perdas por
imparidade acumuladas) no inicio e no fim do periodo; e

A quantia escriturada bruta e depreciagdo acumulada e perdas por imparidade no inicio e
no fim do periodo encontra-se apresentada no Quadro da alinea e) do presente
paragrafo.

Reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo mostrando as
adigdes, as revalorizagdes, as alienagdes, os activos classificados como detidos
para venda, as amortizagdes, as perdas de imparidade e suas reversdes e outras
alteracgoes.

ALENQUER



Custo

Edificios e Outras
Construgdes

Equipamento Bésico
Equipamento Transporte

Equipamento
Administrativo

Outros Activos Fixos
Tangiveis

Em curso

Amortizacdes /
Imparidade

Edificios e Outras
Construgdes

Equipamento Bésico
Equipamento Transporte

Equipamento
Administrativo

Outros Activos Fixos
Tangiveis
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01.01.20 Aument Transferénci Alienagd Abat 31.12.20 Aument Transferé Alienag
09 os as es es 09 os ncias des Abates  31.12.2010
120.888 112.512 233.400 233.400
18.744 0 18.744 0 19.577
19.137 1.162 20.299 5.750 26.049
133.746 977 134.724 11.534 146.258
28.676  29.016 57.694  39.203 96.897
322.027 143.667 0 0 0 464.861  56.488 0 0 0 522.181
59.452 13511 72.962 17.797 90.759
8.463 2.343 10.806 2.343 13.149
15.265 1.346 16.611 1.491 18.102
106.194 9.063 115.257 8.357 123.614
22.247 3.982 26.228 12.809 39.038
211.621  30.245 0 0 0 241.865 42797 284.662
110.406 113.422 4] 0 ¢} 222.995 13.691 0 0 0 237.519

8.2 Existéncia e quantias de restrigoes de titularidade de activos fixos tangiveis dados
como garantia de passivos

Nao existem Activos fixos tangiveis dados como garantias de passivos.

8.3 Depreciagao, reconhecida nos resultados ou como parte de um custo de outros activos,
durante um periodo

Ver quadro na alinea €) no ponto 8.1.

Esta depreciagdo ndo foi incluida como parte do custo de outros activos tendo sido
integralmente reconhecida em resultados na rubrica Gastos/Reversées de Depreciagédo e
Amortizagao

8.4 Depreciagdao acumulada no final do periodo

Ver quadro na alinea e) no ponto 8.1.
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9. Inventarios

9.1 Politicas contabilisticas adoptadas na mensuragdo dos inventarios e formula de custeio
usada

As politicas contabilisticas adoptadas na mensuracdo dos inventarios e respectivas férmulas
de custeio usadas encontram-se descritas na alinea e) do paragrafo 3.1.

9.2 Quantia total escriturada de inventarios e quantia escriturada em classificagoes
apropriadas

A quantia total escriturada de inventarios encontra-se no quadro seguinte:

Inventarios 2010 2009

Matérias Subsidiarias e de Consumo
Contadores 18.530 13.041
Material Hidraulico Diverso 83.944 86.322
102.474 99.363

No que se refere ao inventario de agua, ndo se considera qualquer valor porquanto, quando foi
iniciada a concessdo, os reservatérios continham agua que ndo foi objecto de facturagéo por
parte da CMA, tendo sido assumido que no final da concessdo a agua que existir nos
reservatérios também ndo sera objecto de facturagdo a CMA. Assim, e porque o inventario
existente a 31 de Dezembro de cada ano ndo sera substancialmente diferente daquele que
existia no inicio da concesséo, ndo se procede a contagem da agua existente. O valor relativo a
compra de agua reflete-se como gasto do periodo.

9.3 Quantia de inventarios escriturada pelo justo valor menos os custos de vender (no caso
de corretores/ negociantes)

Nao aplicavel
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9.4 Quantia de inventarios reconhecida como um gasto durante o periodo \

Relatorio e Contas M

Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas:

Mat. Sub
Inventarios Matérias-primas  Cons. Total

Existéncias em 01-01-2009 0 -101.868 -101.868
Compras -2.179.008 -83.509 -2.262.517
Regularizagao Existéncias 0 0 0
Existéncias em 31-12-2009 0 99.363 99.363
-2.179.0080 -86.014 -2.265.022

Existéncias em 01-01-2010 0 -99.363 -99.363
Compras -2.166.321 -110.872 -2.277.193
Regularizagao Existéncias 0 0 0
Existéncias em 31-12-2010 0 102.474 102.474
-2.166.321 -107.761 -2.274.082

9.5 Quantia de ajustamento de inventarios reconhecida como um gasto do periodo
Nao foi ajustada qualquer quantia.

9.6 Quantia de reversdo de ajustamento reconhecida como uma redugdo na quantia de
inventarios reconhecida como gasto do periodo

Nao foi efectuada qualquer reverséo de ajustamento.

10. Contratos de construcao

A Empresa subcontrata a prestagdo de servigos de construgdo de infra-estruturas
reconhecendo nas suas demonstragdes o gasto e o rédito aquando o débito por parte dos
terceiros.

10.1 Quantia do rédito do contrato reconhecida como rédito do periodo

As quantias registadas no periodo foram as seguintes:
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Trabalhos para prépria entidade 2010 2009
Direito de Concessédo (Rede agua e saneamento) 102.905 82.380
Montagem contadores na rede — Realizados internamente 29.654 32.680
132.560 115.060

10.2 Métodos usados para determinar o rédito do contrato reconhecido no periodo
O reconhecimento do rédito é feito ao justo valor com base na percentagem de acabamento.
10.3 Métodos usados para determinar a fase de acabamento dos contratos em curso

A fase de acabamento dos contratos em curso, mede-se pelo seu reconhecimento em
prestacdes de servigos por contrapartida de activos intangiveis.

11. Rédito

11.1 Politicas contabilisticas adoptadas para o reconhecimento do rédito incluindo os
métodos adoptados para determinar a fase de acabamento de transacgoes que
envolvem a prestacgao de servigos

As politicas contabilisticas adoptadas para o reconhecimento do rédito incluindo os métodos
adoptados para determinar a fase de acabamento de transacg¢des que envolvem a prestagédo
de servigos encontram-se descritos na alinea n) do paragrafo 3.1.

11.2 Quantia de cada categoria significativa de rédito reconhecida durante o periodo
incluindo o rédito proveniente de:

a)Venda e Prestagdo de Servigos

As vendas e prestagdes de servigos registadas no exercicio dividem-se da seguinte
forma:
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Vendas e Prestagdo de Servigos 2010 2009
Venda de Agua 2.588.803 2.804.716
Prestacdo de Servigos — Agua 1.123.125 1.139.840
Prestacéo de Servigos —
Saneamento 2.938.544 2.959.680
90.711
6.767.401 6.994.946

2010

%

A prestagao de servigos de agua engloba uma tarifa fixa; uma tarifa de disponibilidade
em fungado do tipo de cliente e calibre do contador instalado; uma tarifa de ligacéo a

rede, e uma tarifa de desobstrugéo de ramais de agua.

A prestacdo de servigos de saneamento engloba uma tarifa de disponibilidade, assim
como as tarifas volumétricas de saneamento, limpeza e desobstrucdo de fossas, e
tarifas de ligacéo e desobstrugdo de ramais de saneamento.

b) Juros

Rédito de Juros

2010

2009

Juros de mora

184.710

7.752

A Empresa aufere juros dos clientes por atraso de pagamento das facturas, tendo sido

registado os seguintes montantes:

12. Acontecimentos apos a data do balanco

12.1 Autorizacao para emissao

a) Data em que as demonstracgoes financeiras foram autorizadas para emisséo e

indicagcdo de quem autorizou
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A data em que as demonstragdes financeiras estio autorizadas para emisséo foi 15 de

Margo de 2011.
Estas demonstragdes financeiras foram autorizadas para emissdo pelo Conselho de
Administracdo da Empresa.

b) Indicacao sobre se os proprietarios, ou outros, tém o poder de alterar as
demonstragoes financeiras apés esta data.

Nos termos do art® 68 do CSC, a Assembleia Geral de Accionistas pode recusar a
proposta dos membros da Administragéo relativa a aprovagéo das contas desde que
delibere, motivadamente, que se proceda a elaboracéo total de novas contas ou a
reforma, em pontos concretos, das apresentadas.

Nos oito dias seguintes a deliberagdo que mande elaborar novas contas ou reformar as
apresentadas, os membros da Administragdo podem requerer inquérito judicial, em que
se decida sobre a reforma das contas apresentadas, a ndo ser que a reforma
deliberada incida sobre juizos para os quais a lei ndo imponha critérios

12.2 Actualizagao da divulgagido acerca de condigées a data do balango

Indicagdo sobre se foram recebidas informagdes apoés a data do balango acerca de condigbes
que existiam a data do balango. Em caso afirmativo, indicagdo sobre se, face as novas
informacdes, foram actualizadas as divulgagdes que se relacionam com essas condigdes.

Apés a data do balanco nao foram recebidas informagdes acerca das condi¢des que existiam
a data do balango que originassem actualizagdes, quer das demonstragdes financeiras quer
das divulgagoes.

12.3 Acontecimentos apds a data do balango que nao deram lugar a ajustamentos
Para cada categoria material de tais acontecimentos:
a) Natureza do acontecimento;

b) Estimativa do efeito financeiro (ou declaragéo de que tal estimativa ndo pode ser
feita).

Nao ocorreram acontecimentos apds a data do balango que ndo tenham dado lugar a
ajustamentos.
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13. Imposto sobre o rendimento \\ ?’

13.1 Divulgagao separada dos seguintes principais componentes de gasto (rendimento)
de impostos

a) O Gasto (rendimento) por impostos correntes

Imposto 2010 2009

Imposto Corrente

IRC do ano 15.481 5.981

15.481 5.981

Imposto Diferido

Reverséo por diferengas

temporarias 12.271 28.679
12.271 28.679
27.752 34.660

b) Quantia de gasto (rendimento) por impostos diferidos relacionada com a origem e
reversao de diferengas temporarias

Ver quadro na alinea a) deste ponto.

c) Gasto por impostos diferidos provenientes de uma redugéo, ou reversao de uma
diminuigdo anterior, de um activo por impostos diferidos

Imposto diferido 2010 2009

Reversao de ID por utilizagao de
prejuizos Fiscais 102.984 0

13.2 Relacionamento entre gasto (rendimento) de impostos e lucro contabilistico (em
uma ou em ambas das seguintes formas):

a) Reconciliagdo numérica entre gasto (rendimento) de impostos e o produto de
lucro contabilistico multiplicado pela (s) taxa (s) de imposto aplicavel (eis) e
indicagdo da base pela qual a taxa (s) de imposto aplicavel(eis) é (sao)
calculada(s);ou
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b) Reconciliagdo numérica entre a taxa média efectiva de imposto e a taxa de
imposto aplicavel, e indicagdo da base pela qual é calculada a taxa de imposto

aplicavel

Base de Imposto

Taxa de Imposto

2010 2009

2010 2009

Resultado antes de impostos
Variagbes patrimoniais

Taxa de imposto sobre o rendimento em
Portugal

Imposto sobre o lucro & taxa nominal

Proveitos ndo tributaveis

Reducéo provisdes Tributadas em anos
anteriores

Qutros

Custos nao dedutiveis para efeitos fiscais

Multas, coimas, juros compensatdrios
Reversdo Impostos diferidos

Qutros

Lucro tributavel

Taxa de imposto sobre o rendimento em
Portugal (s/ derrama)

Imposto calculado
Tributagéo auténoma
Derrama

Utilizacao perdas fiscais

Imposto sobre o rendimento

AGUAS oe
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45.973 (28.139)

362.848

26,5% 26,5%

12.183 (7.457) 26,5%  26,5%

753

18

18 753 (0%)  0,7%
1.266 4.105
102.939

1.685 3.967
105.889 8.072 (61,0%)  7.6%
514.693
25,00% 25,00%
128.673 - (34,5%)  34,8%
7.760 5.981 16,9%

7.721 16,8%
514.693 (1.119,6%)
(499.212) 5981  (1.085,9%)
15.481 5.981 33,7%
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13.3 Por cada tipo de diferenga temporaria e com respeito a cada tipo de perdas por
impostos nao usadas e créditos por impostos ndao usados:

a) Quantia de activos e passivos por impostos diferidos reconhecidos no Balango
para cada periodo apresentado:

Contas de Balango Contas DR
2010 2009 2010 2009
Impostos Diferidos Activos
Diferencas Temporais
Prejuizos Fiscais Reportaveis 372.786 475.769 -102.984 0
372.786 475.769 -102.984 0
Impostos Diferidos Passivos
Diferencas Temporais
Ajustamentos de transi¢ao para o SNC -390.062 -480.774 90.712 28.679
-390.062 -480.774 90.712 28.679
-17.276 -5.004 -12.272 28.679

b) Quantia de rendimentos ou gastos por impostos diferidos reconhecidos na
demonstracao dos resultados (se tal nao for evidente das alteragées das quantias
reconhecidas no balango)

Ver quadro na alinea a) deste ponto

13.4 Natureza das potenciais consequéncias do imposto sobre rendimento que
resultariam do pagamento de dividendos aos accionistas
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O pagamento de dividendos aos accionistas ndo tem quaisquer consequéncias no imposto
sobre o rendimento constante das demonstragdes financeiras, nem a nivel de taxas
aplicaveis nem a nivel de reembolsos de impostos ja pagos

13.5 Quantias das potenciais consequéncias do imposto sobre rendimento praticamente

determinaveis e existéncia ou ndo de quaisquer potenciais consequéncias no
imposto de rendimento ndao praticamente determinaveis

Dado que, conforme referido no paragrafo 26.10, o pagamento de dividendos aos accionistas
ndo tem quaisquer consequéncias no imposto sobre o rendimento constante das
demonstragdes financeiras, ndo ha lugar a divulgagéo de quaisquer quantias (determinaveis,
ou ndo, em termos praticos) relativas as potenciais consequéncias no imposto sobre o
rendimento relacionado

14. Instrumentos financeiros

14.1 Bases de mensuracio utilizadas para os instrumentos financeiros e outras politicas
contabilisticas utilizadas para a contabilizagdo de instrumentos financeiros
relevantes para a compreensio das demonstra¢oes financeiras

As bases de mensuragdo utilizadas para os instrumentos financeiros e outras politicas
contabilisticas utilizadas para a contabilizagdo de instrumentos financeiros relevantes para a
compreensao das demonstragdes financeiras encontram-se descritas nas seguintes alineas
do paragrafo 3.1:

v

v

v

v

Alinea e) — Clientes

Alinea f) — Estado e Outros Entes Publicos
Alinea g) — Outras Contas a Receber
Alinea h) — Caixa e Bancos

Alinea k) — Financiamentos Obtidos
Alinea |) — Contas a Pagar

Alinea m) — Fornecedores

14.2 Quantia escriturada de cada uma das categorias de activos financeiros e passivos
financeiros, no total e para cada um dos tipos significativos de activos e passivos
financeiros de entre cada categoria

a) Activos financeiros mensurados ao custo amortizado menos imparidade
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Os activos financeiros mensurados ao custo amortizado menos imparidade sédo os
indicados no quadro seguinte: H

Activos Financeiros 2010 2009
Clientes 1.887.647 1.997.165
Qutras Contas a receber 1.156.029 832.030

Estado e Qutros Entes
Publicos 119.361 158.586

Caixa e depdsitos bancérios 926.245 1.488.535

Os Clientes decompdem-se da seguinte forma:

Clientes 2010 2009
Clientes gerais 1.514.928 1.551.063
Trabalhos efectuados néo facturados 520.591 517.878
Clientes perdas imparidade acumuladas -147.872 -71.777

1.887.647 1.997.165

O movimento ocorrido na imparidade do exercicio relativamente a clientes foi o

seguinte:

Imparidade

Saldo em 01.01.2009 51.116
Reforgo do ano 20.661
Utilizagoes 0
Reversoes 0
Saldo em 31.12.2009 T1.7F7
Reforgo do ano 76.102
Utilizacbes 0
Reversbes 0
Saldo em 31.12.2010 147.879

As Outras Contas a Receber decompdem-se da seguinte forma:
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Activos Financeiros 2010 2009
Outras Contas a receber
Divida da Concedente 909.740 769.507
Diversos 246.289 62.523
1.156.029 832.030

A divida da concedente refere-se a gastos suportados como resultado das incrustagdes
de calcario existentes na rede, assim como gastos suportados com a construgédo de

condutas, cuja respondabilidade é da concedente.

b) Passivos financeiros mensurados ao custo

Passivos Financeiros 2010

2009

Passivos ndo correntes
Financiamento Obtidos 9.840.000

Outras contas a pagar
Retribuicdo a Concedente 361.526

Passivos Correntes

Financiamento Obtidos 255.202
Fornecedores 5.798.011
Estado e Outros Entes Publicos 26.181

Qutras contas a pagar
Fornecedores de investimento 1.261.797

Qutros 289.870

11.070.000

362.333

175.000

5.622.263

15.629

1.204.125

378.343

Os financiamentos obtidos vencem juros semestralmente a taxa euribor a 6 meses

acrescida de 1,5% de spread

c) Activos financeiros para os quais foi reconhecida imparidade, com indicacgéo,
para cada uma das classes, separadamente, i) a quantia contabilistica que resulta
da mensuragéo ao custo ou ao custo amortizado e ii) a imparidade acumulada

Os Activos financeiros para os quais foi reconhecida imparidade s&o os constantes no

quadro da alinea b) deste ponto.
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14.3 Situagdes de incumprimento para empréstimos contraidos reconhecidos a data do ?/ \*\
balango

N&o ocorreram situagées de incumprimento para os empréstimos contraidos reconhecidos
a data do balango.

14.4 Incumprimento, durante o periodo, dos termos de contratos de empréstimo além
dos referidos no paragrafo anterior (divulgar a informagao exigida no paragrafo
anterior, se tais incumprimentos permitem ao credor exigir pagamento acelerado, a
menos que os incumprimentos tenham sido sanados, ou os termos do compromisso
renegociados, até a data do balango)

NZo ocorreram situagdes de incumprimento que permitissem aos credores exigir
pagamento acelerado.

14.5 Ganhos liquidos e perdas liquidas reconhecidas

Ganhos e perdas de financiamento 2010 2009

Ganhos
Juros de Depdsitos 6.264 13.180
Juros de mora 184.710 1752
190.974 20.932

Perdas

Juros de financiamento obtidos -281.359 -504.114
Juros de mora -138.012 -72.926
Qutros -4.406 -3.062
-423.776 -580.102
-232.802 -559.169

A empresa no ano 2010 néo capitalizou quaisquer encargos com financiamento, em 2009
capitalizou o montante de 82.379 euros.

14.6 Quantia de perda por imparidade reconhecida para cada uma das classes de activos
financeiros

A quantia de perda por imparidade reconhecida por cada classe de activo financeiro
encontra-se espelhada no quadro da alinea a) do ponto 14.2.

Instrumentos de capital proprio:

14.7 Indicagédo das quantias do capital social nominal e do capital social por realizar e
respectivos prazos de realizagao
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O Capital Social Nominal da empresa ascende a 1.500.000€ e encontra-se totalmente
realizado.

14.8 Numero de acgdes representativas do capital social, respectivas categorias e valor
nominal

O Capital Social da Empresa & constituido por 300.000 acgdes nominativas com valor
nominal de 5€ cada.

14.9 Reconciliagdo, para cada classe de acgodes, entre o nimero de acgées em circulagao
no inicio e no fim do periodo.

Nao existem acgbes em circulagdo nem acgdes proprias.

14.10 Quantias de aumentos de capital realizados no periodo e a dedugao efectuada como
custos de emissao

Nao foram efectuados aumentos de capital no periodo.

15. Divulgagdes exigidas por diplomas legais

15.1 Divulgagao exigida pelo n° 1 do art® 66 — A do CSC

Natureza e o objectivo comercial das operagdes nao incluidas no balanco e o
respectivo impacte financeiro, quando os riscos ou os beneficios resultantes
de tais operacgdes sejam relevantes e na medida em que a divulgacao de tais
riscos ou beneficios seja necessaria para efeitos de avaliagao da situacao
financeira da sociedade;

Nao existem operagdes néo incluidas no Balango pelo que ndo ha lugar a divulgagéo da
respectiva natureza, objectivo comercial, impacte financeiro ou riscos e beneficios.

15.2 Divulgagéo exigida pelo n° 2 do art® 66 — A do CSC

Honorarios totais facturados durante o exercicio financeiro pelo revisor
oficial de contas ou pela sociedade de revisores oficiais de contas
relativamente a revisao legal das contas anuais, e os honorarios totais
facturados relativamente a outros servicos de garantia de fiabilidade, os
honorarios totais facturados a titulo de consultoria fiscal e os honorarios
totais facturados a titulo de outros servicos que nao sejam de revisao ou
auditoria.

2010 2009

Honorérios pela Revisdo Legal de
Contas 7.000 9.445
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16. Outras informacgées

16.1 Estado e Outros Entes Publicos

Esta rubrica decompée-se da seguinte forma:

Estado e Outros entes Publicos 2010 2009

Saldos a Receber

Imposto sobre o Rendimento 54.081 59.617
Retengao na Fonte 0 222
Imposto sobre Valor Acrescentado 42.338 77.069
Outros impostos 559 49
Autarquias locais 618 735
Taxa recursos Hidricos 21.765 20.894

119.361 158.586

Saldos a Pagar

Retengdo Imposto sobre Rendimento -5.466 -5.720
Seguranga Social -1.259 -763
Tributos Autarquias Locais -3.955 -3.165
Outros Impostos -20 0

-10.700 -9.648

A taxa de recursos hidricos, visa compensar o beneficio que resulta da utilizagao privativa
do dominio publico hidrico, o custo ambiental inerente as actividades susceptiveis de
causar um impacto significativo nos recursos hidricos, bem como os custos administrativos
inerentes ao planeamento, gestéo, fiscalizagdo e garantia da quantidade e qualidade das
aguas.

A taxa de recursos hidricos é cobrada aos clientes e entregue a empresa fornecedora de
agua e saneamento, Aguas do Oeste, e a ARH Tejo na componente referente as
captagbes proprias.

16.2 Diferimentos

A rubrica de gastos a reconhecer descrimina-se da seguinte forma:
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Diferimentos 2010 2009
Rendas 3.496 0
Seguros 128 0
Comissodes 11.239 0
14.864 0

O montante incluido em comissdes refere-se a despesas de comissdo de agenciamento
debitas pela Caixa BI, relacionadas com o contrato de financiamento. O valor das referidas
comissdes foi debitado em Novembro e corresponde ao periodo entre 17 de Novembro e
17 de Maio de 2011

A rubrica de rendimentos a reconhecer descrimina-se da seguinte forma:

Diferimentos 2010 2009
Condutas Albarrois e Fontainhas 154.640 164.358
154.640 164.358

As condutas de ligagdo aos loteamentos de Albarréis e Fontainhas foram realizadas pela
Aguas de Alenquer por solicitagdo da Camara Municipal de Alenquer. Este investimento
ndo estava previsto no plano de investimentos da concessionaria.

16.3 Fornecimentos e Servigos Externos

Esta rubrica decompde-se da forma indicada no quadro seguinte:
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Externos 2010 2009
Subcontratos 1.981.508  1.953.211
Manutengio Rede Agua -371.275 -419.018
Manutengado Rede Saneamento -56.741 -61.533
Tratamento Efluentes 1.124.342 1.083.219
Outros -429.150 -389.400
Servicos Especializados -917.033 1.051.806
Trabalhos Especializados -739.913 -827.218
Publicidade e Propaganda -1.133 -871
Vigilancia e Seguranca -2.609 -1.192
Honorarios -107.139 -120.227
Conservagao e Reparacao -15.535 -14.251
Servicos Bancarios -45.016 -70.429
Materiais -15.876 -13.470
Energia e Fluidos -220.084 -206.145
Deslocacgdes Estadas e Transporte -8.127 -5.043
Servicos Diversos -177.098 -176.455
Rendas e Alugueres -96.031 -90.158
Comunicagéo -38.695 -49.956
Seguros -34.200 -29.260
Contencioso e Notariado -125 -460
Despesas de Representagéo -587 -489
Limpeza Higiene e Conforto -7459 -6132
3.319.636  3.406.130

A rubrica de trabalhos especializados engloba: gastos com assisténcia técnica,
contabilidade, revisdo oficial de contas, gastos de facturagdo e cobranca, servigcos de
advocacia e servigos de assessoria especializada.
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16.4 Outros Rendimentos e Ganhos
Esta rubrica decompde-se da forma indicada no quadro seguinte:
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Outros Rendimentos e Ganhos 2010 2009

Rendimentos Suplementares 156.995 29.850
Fornecimento de Energia 25.079 14.864

Diversos 131.916 14.986

Outros 100.744 109.931
Correccoes Relativas e Exerc.

Anteriores 18 0
Excesso estimativa impostos 0 3.799
Débito CMA de Gastos com Calcario 58.083 101.075
Indem. Seguro Responsabilidade Civil 40.754 0
Diversos 1.889 5.057

257.739 139.872

Em resultado das incrustagbes de calcario existentes na rede, a empresa incorre
anualmente em diversos custos operacionais e de substituicdo ndo previstos. Por
resultarem de danos na infra-estrutura anteriores a Concessdo, o montante igual aos
gastos suportados no ano sdo considerados como rendimentos suplementares, sendo
facturados a Camara Municipal de Alenquer. Este montante encontra-se registado em

outros acréscimos de rendimentos.

16.5 Outros Gastos e Perdas

Esta rubrica decompde-se da forma indicada no quadro seguinte:

Outros Gastos e Perdas 2010 2009
Impostos -229 -2.168
QOutros -4.390 -4.323

Donativos -2.000 0
Quotizacdes -450 -450
Multas e Penalidades -1.197 -3.336
Indemnizagdes por sinistro -653 -538
Diversos -90 0

-4.620 -6.491
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16.6 Gastos/Reversoes de Depreciagcao e Amortizagao \\

Esta rubrica decompée-se da forma indicada no quadro seguinte:

Gastos/Reversoes de Depreciagdo e

Amortizagdo 2010 2009
Activos Tangiveis -105.931 -89.209
Activos Intangiveis -708.595 -590.017

-814.526 -679.226

16.7 Juros e Gastos Similares Suportados
Esta rubrica decompée-se da forma indicada no quadro seguinte:

Juros e Gastos similares

Suportados 2010 2009
Juros empréstimos bancarios -281.359 -504.114
Juros de Suprimento -4.406 -3.062
Juros de mora -138.012 -72.926

-423.776 -580.102

16.8 Juros e Gastos Similares Obtidos

Esta rubrica decompde-se da forma indicada no quadro seguinte:

Juros e Gastos similares Obtidos 2010 2009

Juros empréstimos bancarios 6.264 13.180

Juros de mora 184.710 7.752
190.974 20.932

16.9 Gastos com o Pessoal

Esta rubrica decompde-se da forma indicada no quadro seguinte:

Gastos com o Pessoal 2010 2009
Remuneragdes do Pessoal -311.119 -269.465
Encargos sobre Remuneragdes -567.119 -50.221
Seguros -12.994 -14.503
Outros -8.726 -7.038

-389.958 -341.227
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16.10 Garantias Prestadas

A empresa prestou as seguintes garantias bancarias:

o A Camara Municipal de Alenquer, uma garantia de 1.675.000 euros;

e A EP - Estradas de Portugal, S.A., por obras realizadas em estradas nacionais
durante a realizagdo do Plano de Investimentos, no valor de 5.000 euros.

16.11 Risco Financeiro

O risco financeiro é o risco de o justo valor ou os fluxos de caixa futuros de um instrumento
financeiro variarem e virem a obter-se resultados diferentes do esperado, sejam estes
positivos ou negativos , alterando o valor patrimonial da empresa.

No desenvolvimento das suas actividades correntes , a empresa esta exposta a uma
variedade de riscos financeiros susceptiveis de alterarem o seu valor patrimonial, os quais,
de acordo com a sua natureza , se podem agrupar na seguintes categorias:

(N Risco de credito
(1 Risco de liquidez

A gestdo dos riscos acima referidos — riscos que decorrem, em grande medida, da
imprevisibilidade dos mercados financeiros - exige a aplicagdo criteriosa de um conjunto
de regras e metodologias aprovadas pela administragdo, cujo objectivo Ultimo € a
minimizacdo do seu potencial impacto negativo no valor patrimonial e no desempenho da
empresa.

Com este objectivo, toda a gestdo €& orientada em fungdo de duas preocupagdes
essenciais:

- Reduzir, sempre que possivel, flutuagdes nos resultados e cash flows sujeitos a
situagdes de risco;

- Limitar os desvios face aos resultados previsionais, através de um planeamento
financeiro rigoroso, assente em orgamentos anuais.

Por regra, a empresa ndo assume posigdes especulativas, pelo que, geralmente, as
operacbes efectuadas no dmbito da gestdo de riscos financeiros tém por finalidade o
controlo de riscos ja existentes e aos quais a empresa se encontra exposta.

A administragdo define principios para a gestdo do risco como um todo e politicas que
cobrem areas especificas como o risco da taxa de juro, o risco de liquidez e o risco de
credito.
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A gestédo dos riscos financeiros, incluindo a sua identificagéo, avaliagdo e coberturd, é
conduzida pela Direcgdo Financeira de acordo com politicas aprovadas pela \'\
Administracéo.

O risco de crédito é o risco de uma contraparte ndo cumprir as suas obrigagdes ao abrigo
de um instrumento financeiro, originando uma perda.

A empresa encontra-se sujeita a risco de crédito no que concerme as seguintes
actividades:

- Actividade Operacional — Clientes e Outras Contas a Receber.
- Actividade de Financiamento — Depdsitos em Bancos e Instituigdes Financeiras.

A gestédo do risco de crédito relativo a clientes e outras contas a receber é efectuada da
seguinte forma:

- Seguindo politicas, procedimentos e controlos estabelecidos pela empresa;
- Os valores em divida sdo mensalmente monitorizados

A gestdo do risco de crédito relativo a saldos em bancos e instituicdes financeiras é
efectuada pela Direcgdo Financeira e pela Administragéo da empresa.

SERGIO M. 5. MALINO
0k G 25368
Contrib. N.° 184 191 052
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Relatério e Parecer do Fiscal Unico

Senhores Accionistas,

Em cumprimento do disposto na alinea g) do art®. 420 do Cédigo das Sociedades Comerciais,
compete-nos emitir o relatério anual sobre a nossa acgao fiscalizadora e dar parecer sobre o Relatério
de Gestdo, as Demonstracgdes Financeiras e a proposta de aplicagdo de resultados apresentados pelo
Conselho de Administracdo de AdA - Aguas de Alenquer, S.A., referente ao exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2010.

No decurso do exercicio, acompanhdmos a actividade da Empresa tendo efectuado os seguintes

procedimentos:

- Verificdmos, com a extensdo considerada necesséria, os registos contabilisticos e documentos
gue lhes servem de suporte;

- Verificdmos, quando julgdmos conveniente, da forma que julgdmos adequada e na extensdo
considerada apropriada, a existéncia de bens ou valores pertencentes a sociedade ou por ela
recebidos em garantia, depdsito ou outro titulo;

- Verificdmos a adequacidade dos documentos de prestacdo de contas;

- Verificdmos que as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adoptados, as quais
incluem as decorrentes da adopcédo pela primeira vez do Sistema de Normaliza¢do Contabilistica
aprovado pelo Decreto-Lei n.? 158/2009 de 13 de Julho, conduzem a uma adequada
apresentacdo do patrimdnio e dos resultados da Empresa;

- Estivemos disponiveis para receber as comunicagdes de irregularidades provenientes dos
accionistas e dos colaboradores da Empresa;

- Confirméamos que o Relatério de Gestdo, o Balango, as Demonstracdes dos Resultados por
Naturezas, a Demonstracdo das Alteragdes no Capital Préprio, a Demonstragdo dos Fluxos de
Caixa e 0 Anexo, satisfazem os requisitos legais e reflectem a posicdo dos registos contabilisticos
no final do exercicio;

- Averigudmos da observancia pelo cumprimento da lei e do contrato de sociedade;

- Cumprimos as demais atribuigdes constantes da lei e do contrato de sociedade.

No decurso dos nossos actos de verificacdo e validagdo gue efectuamos com vista ao cumprimento
das nossas obrigacdes de fiscalizagdo, obtivemos do Conselho de Administracdo e dos Servicos as

provas e os esclarecimentos que consideramos necessarios.

Sociedade Andnima - Capital Social 1,105,000 euros - Inscrigdo n.° 178 na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas - Inscrigdo N.2 9011 na Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios
Contribuinte 505 988 283 - C. R. Comercial de Lishoa sob o mesmo nimero - A member firm of Ernst & Young Global Limited
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No dmbito do trabalho de revisdo legal contas que efectuamos, foi emitida, nesta data, a

correspondente Certificacdo Legal das Contas, sem reservas e com duas énfases.

Face ao exposto decidimos emitir o seguinte parecer:

Parecer do Fiscal Unico
Senhores Accionistas,

Procedemos & accdo de fiscalizacdo da AdA - Aguas de Alenguer, S.A. nos termos do artigo 420° do

Cédigo das Sociedades Comerciais, em resultado da qual somos de parecer que:

(@) A proposta de aplicagdo de resultados constante do Relatdrio de Gestdo do exercicio de 31 de
Dezembro de 2010 cumpre com 0s requisitos relativos a constituicdo da reserva legal e com os
limites de distribui¢do de lucros aos accionistas previstos no Codigo das Sociedades Comerciais;

(b) O Relatério de Gestdo do exercicio de 31de Dezembro de 2010 satisfaz os requisitos previstos no
Cddigo nas Sociedades Comerciais.

(c) 0O Balango, as Demonstracdes dos Resultados por Naturezas, a Demonstragdo das Alterag¢des no
Capital Préprio, a Demonstracdo dos Fluxos de Caixa e o Anexo do exercicio de 31 de Dezembro

de 2010, satisfazem os requisitos legais e contabilisticos aplicdveis.

Lisboa, 31 de Margo de 2011

O Fiscal Unico

Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A.
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (n°178)
Representada por:

e

( —7

N =
Paulo Jorge Luis-da Silva (ROC n® 1334)
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Certificacdo Legal das Contas

Introducao

Examindmos as demonstracdes financeiras anexas de AdA - Aguas de Alenquer, S.A., as quais
compreendem o Balanco em 31 de Dezembro de 2010 (que evidencia um total de 22.140.051
Euros e um total de capital préprio de 3.774.296 Euros, incluindo um resultado liquido de
18.221 Euros), a Demonstracdo dos Resultados por Naturezas, a Demonstracdo das Altera¢des
no Capital Préprio e a Demonstragdo dos Fluxos de Caixa do exercicio findo naquela data, e o

Anexo.

Responsabilidades

E da responsabilidade do Conselho de Administracdo a preparagdo de demonstragdes
financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicdo financeira da Empresa,
o resultado das suas operacdes, as alteragdes no seu capital proprio e os seus fluxos de caixa,
bem como a adopc¢do de politicas e critérios contabilisticos adequados e a manutengdo de um

sistema de controlo interno apropriado.

A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e independente,

baseada no nosso exame daquelas demonstragdes financeiras.

Ambito

O exame a que procedemos foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e Directrizes de

Revisdo/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem gque 0 mesmo

seja planeado e executado com o objectivo de obter um grau de seguranga aceitdvel sobre se as

demonstracdes financeiras estdo isentas de distor¢des materialmente relevantes. Para tanto o

referido exame incluiu:

- a verificacdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulgagdes
constantes das demonstracdes financeiras e a avaliagdo das estimativas, baseadas em

juizos e critérios definidos pelo Conselho de Administragdo, utilizadas na sua preparagdo;

Sociedade Anénima - Capital Social 1.105.000 euros - Inscrigdo n. 178 na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas - Inscrigdo N.2 9011 na Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios -
Contribuinte 505 988 283 - C. R. Comercial de Lisboa sob o mesmo nimero - A member firm of Ernst & Young Global Limited
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- aapreciagdo sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a sua
divulgagdo, tendo em conta as circunstancias;

- averificacdo da aplicabilidade do principio da continuidade; e

- aapreciacdo sobre se é adequada, em termos globais, a apresentacdo das demonstracdes

financeiras.

O nosso exame abrangeu também a verificacdo da concordancia da informacao financeira

constante do Relatdrio de Gestdo com as demonstracdes financeiras.

Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitdvel para a expressao da nossa

opinido.

Opinido

Em nossa opinido as demonstragdes financeiras referidas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posi¢do financeira de AdA -
Aguas de Alenquer, S.A., em 31 de Dezembro de 2010, o resultado das suas operagdes, as
alteracBes no seu capital préprio e os seus fluxos de caixa no exercicio findo naguela data, em

conformidade com os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal.

Enfases

8.

8.1

8.2

Sem afectar a opinido expressa no pardgrafo anterior, chamamos a atenc¢do para as seguintes

situacdes:

Conforme referido na Nota 1.1. do Anexo, a Empresa apresentou a Camara Municipal de
Alenguer, no dia 24 de Julho de 2009, um novo pedido de reposi¢do do equilibrio econoémico-
financeiro da concessdo. Em Janeiro de 2011, as partes apresentaram a Entidade Reguladora

uma minuta de aditamento ao contrato de concessao.

Conforme descrito na Nota 2.4, em resultado dos principais efeitos decorrentes da adopgdo do
SNC, a Empresa efectuou o desreconhecimento dos bens de dominio publico obtidos da
Concedente, o desreconhecimento da aplicagdo da Directriz Contabilistica n®4 - Contabilizagdo
de obrigagdes contratuais de empresas concessionarias e o reconhecimento do Direito de

Concessado, cujos efeitos nas demonstragdes financeiras foram uma diminui¢do de 10.537
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milhares de euros no activo ndo corrente e uma diminuicdo de 11.791 milhares de euros no
passivo, que se traduziu num aumento de 1.254 milhares de euros nos resultados transitados

em 1 Janeiro de 2009.

Relato sobre outros requisitos legais

9. E também nossa opinido que a informacgdo constante do Relatério de Gestdo é concordante com

as demonstracdes financeiras do exercicio.

Lisboa, 31 de Marco de 2011

Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A.
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (n°® 178)
Representada por:

Paulo Jorge Lujs-da Silva (ROC n® 1334)
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